Procedimento para recrutamento por mobilidade na Categoria de Técnico de Informatica da Carreira de
Informatica da Administragdo Publica (2 postos de trabalho)

O Instituto Politécnico de Viseu pretende procederaselec¢ao de dois Técnicos de Informatica para o exercicio
de fungbes em mobilidade, ao abrigo do artigo 922 e seguintes da Lei Geral do Trabalho em Func¢des Publicas,
aprovada pelalein.235/2014, de 20 de julho, nos termos seguintes:

1. Caracterizagdoda oferta:

a) Tipode oferta: Mobilidade interna nacategoria entre dois érgdos ou servicos, nostermosdon.22 do
artigo 93.2 da LGTFP.

b) Carreira e categoria: Técnico de Informatica enquadrado nas Carreiras do Pessoal de Informatica da
Administracdo Publica.

c) N2de postosde trabalho: Dois.

d) Remunerag¢do: A mesma auferida na categoria de origem, nos termos da alinea d) do n.2 2 do artigo
38.2 da Lein.2 82-B/2014, de 31 de dezembro, porremissdo dalLein.27-A/2016, de 30 de margo;

2. Requisitos gerais de admissdo: Ser titular de relacdo juridica de emprego publico por tempo
indeterminado, em efetividade de fung¢des e integrado no nivel profissional de Técnico de Informatica das
Carreiras de Informatica da Administragdo Publica.

3. Critérios preferenciais: experiéncia profissional na area inerente ao posto de trabalho, designadamente
na area informatica.

4. Caracterizacdodo posto de trabalho: As funcbes a exercersao as enquadradas no contetdo funcional do
nivel profissional de Técnico de Informatica das Carreiras de Informatica da Administragdo Publica
(Decreto-Lei n.297/2001. D.R. N.2 72, Série I-A de 2001-03-26), para as areas e conteudos funcionais
definidos naPortaria n.2 358/2002. D.R. N2 78, Série |-B de 2002-04-03, mais especificamente naareade
helpdesk,tendoaseucargo, entre outras, as seguintes fungdes principais:

e Microinformatica (manutencdo de equipamento, softwareinformatico e aplicacional).

e Suporte ao utilizador.

e Configuragdo e suporte base de rede (configuragdo e conetividade de equipamento informatico a
redelocal).

e Configuracdo e suporte base de sistemas.

e Configuracdo e suporte de clientes na rede wireless institucional (dispositivos méveis e
equipamentos informaticos).

e Manutencdo de plataformade helpdesk —registo e resolucdo de pedidos/ocorréncias.

e Implementagdo e suporte de pequenas aplicagbes (utilitarios), scripts e base de dados.

e Realizagdo e manutencdo de cdpias de segurancae recuperacao.

Os candidatos deverdo ainda demonstrar competéncias ao nivel de adapta¢do e motivac¢ao para melhoria
continua, trabalho em equipa e cooperagao.

Os candidatos, em contrapartida, terdo a oportunidade de:

e Em termosde Software, tomar contato, entre outros, com:
o Sistemas Operativos Desktop.
o Sistemas Operativos Server.
o Plataforma para registo, acompanhamento e gestdo de pedidos de helpdesk.
o Software paracontroloremoto.
o Scriptingbasico.
o Software aonivel de utilizador e aplicacional.

e Emtermosde Hardware, tomar contato, entre outros, com:
o Computadores Desktop de varias arquitecturas e fabricantes
o Laptopsde vdriasarquitecturas e fabricantes.
o Servidoresde vériasarquitecturas e fabricantes



o Equipamentosde rede de vérios fabricantes.
o Sistemade Datacenter.
e Serintegradose contextualizados nosmétodos e procedimentos de trabalho quer organizacionais,
quertecnolégicos dos Servigcosaintegrar;
e Trabalharem integrados na equipa de helpdesk e em colaboracdo com outras equipas
especializadas daInformdatica daInstituicao.

5. Local detrabalho:Servigos de Informatica dos Servigcos Centrais do Instituto Politécnico de Viseu.

6. Duracdo: Nostermosdo artigo 972 da LGTFP a mobilidade tem a duragdo maximade 18 meses.

7. Formalizacdo das candidaturas: As candidaturas deverdo serremetidas, no prazo de 10 dias Uteis a contar
da publicitacdo na BEP, mediante requerimento dirigido ao Presidente do Instituto Politécnico de Viseu,
com indicacdo expressa do posto de trabalho a que se candidata e acompanhadas dos seguintes
elementos:

a) Indicacdodos dadosou cépiaautorizadado cartdo de cidaddo/ bilhete de identidade;

b) Mencdo expressa do vinculo, da carreira/categoria detida, posicdo e nivel remuneratérios e da
correspondente remuneragao mensal;

c) Cartade apresentagdoonde se exponham, com detalhe, as motivagdes do(a) candidato(a);

d) Curriculum Vitae detalhado, datado e assinado, acompanhado do certificado de habilitagdes
literarias e dos documentos comprovativos da experiéncia ou formacgdo profissional que nele
constem e que inclua contacto telefdnico e eletrénico.

Todos os documentos acima indicados devem ser organizados em formato PDF e enviados,
obrigatoriamente, via e-mail paraipv@sc.ipv.pt com aseguinte referéncia “Técnico de Informatica”.

N3ao sdo aceites candidaturas entregues em mao ou por via postal.

Os candidatos devem certificar-se que recebem e-mail de resposta a sua candidatura, confirmando a
rececdoda mesma

8. Meétodos de selecdo: A selecdo dos candidatos sera efetuada com base em analise curricular e demais
elementos relativos ao percurso profissional, designadamente as funcdes exercidas, decorrentes da
informacdo apresentada pelos candidatos, podendo ser complementada com entrevista.

O Presidentedo IPV

Jodo Monney Paiva
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