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l. Evolucgao do ciclo de estudos desde a avaliagao anterior

1. Decisao de acreditagao na avaliagdo anterior.

1.1. Referéncia do anterior processo de avaliagao.
ACEF/1213/19332

1.2. Decisao do Conselho de Administragao.
Acreditar com condigbées

1.3. Data da decisao.
2014-07-18

2. Sintese de medidas de melhoria do ciclo de estudos desde a avaliagao anterior, designadamente na
sequéncia de condigoes fixadas pelo CA e de recomendacgées da CAE.

2. Sintese de medidas de melhoria do ciclo de estudos desde a avaliagdo anterior, designadamente na sequéncia de
condigoes fixadas pelo CA e de recomendagdes da CAE (Portugués e em Inglés, PDF, max. 200kB).
2._Seccéao | Ponto 2 - Evolugao do ciclo de estudos.pdf

3. Alteragoes relativas a estrutura curricular e/ou ao plano de estudos(alteragées nao incluidas no ponto
2).

3.1. A estrutura curricular foi alterada desde a submissao do guido na avaliagdo anterior?
Sim

3.1.1. Em caso afirmativo, apresentar uma explanagao e fundamentagao das alteragdes efetuadas.
Para dar cumprimento as condigées de acreditagcdo, emanadas pelo Conselho de Administragcao da Agéncia de
Avaliagao e Acreditagao do Ensino Superior, foram efetuadas alteragées ao anterior ciclo de estudos de Gestao de
Empresas.
De acordo com o novo plano de estudos, no primeiro ano curricular, o aluno tem um tronco comum, essencialmente
de formacgéo estruturante para o ciclo de estudos. No segundo ano curricular, o aluno, aquando da sua matricula, pode
escolher entre o ramo de Contabilidade e Fiscalidade e o ramo de Organizagdo e Gestao.
Independentemente do ramo escolhido, o percurso formativo do estudante passa a apresentar um maior equilibrio
entre as diferentes areas funcionais da gestao, indo ao encontro dos objetivos gerais formulados para o ciclo de
estudos e tendo em consideragao a diversidade de dreas de saidas profissionais.

3.2. O plano de estudos foi alterado desde a submissdo do guidao na avaliagédo anterior?
Sim

3.2.1. Em caso afirmativo, apresentar uma explanagao e fundamentagao das alteragdes efetuadas.
O ramo de Contabilidade e Fiscalidade permite o acesso a Ordem dos Contabilistas Certificados com dispensa de
estagio profissional. O ramo de Organizacdo e Gestao permite uma formacgao alternativa, pondo o aluno em contacto
com conhecimentos sobre Lideranga, Pensamentos Contemporaneos de Gestao, Investigacdo Operacional, Gestao de
Operagées, Negocios Internacionais, E-Business, Estudos de Mercado e Comportamento do Consumidor.
A criacao destes dois percursos alternativos implicou a introdugdo e atualizagdo de conteudos programaticos, bem
como o novo posicionamento de algumas unidades curriculares, quer em termos de semestres quer em termos de
anos letivos do ciclo de estudos.

4. Alteragdes relativas a instalagoes, parcerias e estruturas de apoio aos processos de ensino e
aprendizagem (alteragdes néo incluidas no ponto 2)

4.1. Registaram-se alteragoes significativas quanto a instalagdes e equipamentos desde o anterior processo de avaliagao?
Nao

4.1.1. Em caso afirmativo, apresentar uma breve explanagao e fundamentagao das alteragées efetuadas.
<sem resposta>
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4.2. Registaram-se alteragoes significativas quanto a parcerias nacionais e internacionais no ambito do ciclo de estudos
desde o anterior processo de avaliagao?
Sim

4.2.1. Em caso afirmativo, apresentar uma sintese das alteragées ocorridas.
Ao nivel internacional, houve um aumento significativo das parcerias com instituicées para a realizacdo do programa
Erasmus+. Atualmente, o curso tem parcerias com 16 instituicées, em 9 paises diferentes.
Este aumento das parcerias procura incentivar a mobilidade de estudantes e de docentes e também a sua participacdao
em projetos internacionais.

4.3. Registaram-se alteragoes significativas quanto a estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem desde
o anterior processo de avaliagao?
Néo

4.3.1. Em caso afirmativo, apresentar uma sintese das alteragées ocorridas.
<sem resposta>

4.4. (Quando aplicavel) registaram-se altera¢ées significativas quanto a locais de estagio e/ou formagao em servigo,
protocolos com as respetivas entidades e garantia de acompanhamento efetivo dos estudantes durante o estagio desde o
anterior processo de avaliagao?

Sim

4.4.1. Em caso afirmativo, apresentar uma sintese das alteragées ocorridas.
As alteragbes ocorridas, no que respeita a parcerias no ambito do ciclo de estudos, referem-se a necessidade de dar
corpo a maior procura, por parte dos estudantes, da realizacdo da unidade curricular (UC) de estagio. O numero de
estudantes a frequentar esta UC foi de 12 estagidrios, no ano letivo de 2015/2016, 18 estagiarios, no ano letivo de
2016/2017, e de 31 estagiarios, no ano letivo de 2017/2018.
Até ao ano letivo de 2016/17, havia um coordenador de estdgios, responsavel por tratar dos contactos com as
entidades e por sugerir os candidatos para cada empresa. No ano letivo de 2017/18, devido ao elevado numero de
estagidrios, esta coordenacgao foi atribuida a trés docentes, sobretudo para possibilitar a presenga de um coordenador
no juri da apresentacao do relatério de estadgio. Foi ainda elaborado um Regulamento de Estdgio Curricular que veio
clarificar os critérios de seriacdao dos candidatos, no sentido de incentivar e de premiar a aprovacao nesta unidade
curricular.

1. Caracterizacao do ciclo de estudos.

1.1 Instituicdo de ensino superior.
Instituto Politécnico De Viseu

1.1.a. Outras Instituigées de ensino superior.

1.2. Unidade organica (faculdade, escola, instituto, etc.):
Escola Superior de Tecnologia e Gestao de Viseu

1.2.a. Outra(s) unidade(s) organica(s) (faculdade, escola, instituto, etc.) (proposta em associagao):

1.3. Ciclo de estudos.
Gestao de Empresas

1.4. Grau.
Licenciado

1.5. Publicagao do plano de estudos em Diario da Republica (PDF, max. 500kB).
1.5._Licenciatura em Gestao de Empresas DR.pdf

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos.
Ciéncias Empresariais

1.7.1. Classificagdo CNAEF - primeira area fundamental, de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 de Margo (CNAEF-3
digitos):
345
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1.7.2. Classificacdo CNAEF - segunda area fundamental, de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 de Marco (CNAEF-3
digitos), se aplicavel:
345

1.7.3. Classificagao CNAEF - terceira area fundamental, de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 de Marco (CNAEF-3
digitos), se aplicavel:
<sem resposta>

1.8. Numero de créditos ECTS necessario a obtengao do grau.
180

1.9. Duracao do ciclo de estudos (art.° 3 DL n.° 74/2006, de 24 de marco, com a redagéao do DL n.° 63/2016 de 13 de
setembro):
6 semestres

1.10. Nimero maximo de admissoes.
158

1.10.1. Namero maximo de admissées pretendido (se diferente do numero anterior) e respetiva justificacao.
<sem resposta>

1.11. Condigdes especificas de ingresso.
(04) Economia ou (09) Geografia ou (16) Matematica

1.12. Regime de funcionamento.
Outros

1.12.1. Se outro, especifique:
O curso funciona em regime diurno e em regime poés laboral.

1.13. Local onde o ciclo de estudos sera ministrado:
Escola Superior de Tecnologia e Gestao de Viseu
Campus Politécnico
3504-510 Viseu

1.14. Regulamento de creditagao de formagao académica e de experiéncia profissional, publicado em Diario da Republica
(PDF, max. 500kB).

1.14._Regulamento Geral para a Creditagcido - ESTGV.pdf
1.15. Observagoes.

Nada a comentar.

2. Estrutura Curricular. Aprendizagem e ensino centrados no estudante.

2.1. Percursos alternativos, como ramos, variantes, areas de especializagcdao de mestrado ou
especialidades de doutoramento, em que o ciclo de estudos se estrutura (se aplicavel)

2.1. Ramos, op¢oes, perfis, maior/menor, ou outras formas de organizagdo em que o ciclo de estudos se estrutura (se
aplicavel) / Branches, options, profiles, major/minor, or other forms of organisation compatible with the structure of the
study programme (if applicable)

Opgoes/Ramosl/... (se aplicavel): Options/Branchesi... (if applicable):
Ramo em Organizagéo e Gestao Organization and Management pathway
Ramo em Contabilidade e Fiscalidade Accounting and Taxation pathway

2.2. Estrutura curricular (a repetir para cada um dos percursos alternativos)

2.2. Estrutura Curricular - Ramo em Organizagao e Gestao
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2.2.1. Ramo, opg¢ao, perfil, maior/menor, ou outra (se aplicavel).
Ramo em Organizagéao e Gestao

2.2.2. Areas cientificas e créditos necessarios a obtengdo do grau / Scientific areas and credits that must be obtained
before a degree is awarded

Area Cientifica / Scientific Sigla / ECTS Obrigatérios / ECTS Minimos Optativos / Minimum Observagoes /
Area Acronym  Mandatory ECTS Optional ECTS* Observations
Ciéncias Empresariais CE 111 20
iénci iai
Concisosise® osc o 0
Matematica e Estatistica ME 20 0
Informatica | 4 0
Direito D 15 0
(5 Items) 160 20

2.2. Estrutura Curricular - Ramo em Contabilidade e Fiscalidade

2.2.1. Ramo, opg¢ao, perfil, maior/menor, ou outra (se aplicavel).
Ramo em Contabilidade e Fiscalidade

2.2.2. Areas cientificas e créditos necessarios a obtengdo do grau / Scientific areas and credits that must be obtained
before a degree is awarded

Area Cientifica / Scientific Sigla / ECTS Obrigatérios / ECTS Minimos Optativos / Minimum Observacgoes /
Area Acronym  Mandatory ECTS Optional ECTS* Observations
Ciéncias Empresariais CE 112 20
iénci iai
QorassSocmsedd  osc :
Matematica e Estatistica ME 15 0
Informatica | 4 0
Direito D 15 0
(5 Items) 160 20

2.3. Metodologias de ensino e aprendizagem centradas no estudante.

2.3.1. Formas de garantia de que as metodologias de ensino e aprendizagem sdo adequadas aos objetivos de
aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) a desenvolver pelos estudantes, favorecendo o seu papel ativo
na criagao do processo de aprendizagem.
De forma a garantir que as metodologias de ensino e aprendizagem sdo adequadas aos objetivos de cada unidade
curricular, sdo analisados os programas previstos, os programas cumpridos, os relatérios e os planos de melhoria,
produzidos no ambito do Sistema Interno de Garantia da Qualidade.
Os professores sdo aconselhados a valorizar a participagao ativa dos alunos, adotando a metodologia de avaliagdo
continua, que inclui elementos como a assiduidade, pontualidade, interesse e participagdo ao longo do semestre.
E ainda de referir que o curso inclui uma equipa docente, que mistura a formagao académica com a elevada
experiéncia na drea, que organiza as aprendizagens em torno da resolucdo de casos adaptados as situacoées reais.
Adicionalmente, realizam-se palestras e aulas com convidados externos, onde sao discutidos assuntos relacionados
com as matérias lecionadas, permitindo um maior envolvimento dos estudantes na aplicagdo pratica dos
conhecimentos adquiridos.

2.3.2. Forma de verificagao de que a carga média de trabalho necessaria aos estudantes corresponde ao estimado em
ECTS.
Para verificar se a carga média de trabalho exigida aos estudantes corresponde ao estimado em ECTS, sao
examinados os resultados dos inquéritos dirigidos aos estudantes e docentes, realizados no ambito do Sistema
Interno de Garantia da Qualidade.
Para além disso, sao feitas reunibes com os professores e com os representantes dos alunos dos vdrios anos
curriculares da licenciatura.
A anadlise dos inquéritos, as reuniées periédicas com os delegados do curso e com os professores e os resultados da
avaliagao intercalar, permitem ajustar, se necessdrio, a carga de trabalho associada a cada unidade curricular e as
metodologias de avaliagao utilizadas.

2.3.3. Formas de garantia de que a avaliagdo da aprendizagem dos estudantes é feita em funcao dos objetivos de
aprendizagem.
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Para garantir que a avaliagao da aprendizagem dos estudantes é feita em funcdo dos objetivos de aprendizagem sao
adotados os elementos de avaliagdo considerados mais adequados, de acordo com a especificidade da unidade

curricular.

O grau de cumprimento dos objetivos de aprendizagem é verificado nos relatérios das unidades curriculares e através
da auscultagao de estudantes e docentes.

2.4. Observagoes

2.4 Observacgoes.

O novo plano de estudos entrou em funcionamento no ano letivo de 2017/2018, apenas para o 1° ano, para os alunos
que se matricularam no 1° ano curricular. No ano letivo de 2018/2019, entrou em funcionamento o 2° ano, para todos os
alunos que se matricularam no 2° ano. No ano letivo de 2019/2020, entrara em funcionamento o 3° ano, para todos os
alunos que se matriculem pela primeira vez no 3° ano curricular. Nessa altura, ficara concluido o processo de
transicao e o atual plano de estudos estara em vigor para todos os anos curriculares.
Devido a este regime de transi¢cdo, no ano letivo de 2017/2018 estavam em funcionamento os dois planos de estudos,
o novo plano, aprovado pelo Despacho 7911/2017 de 8 de setembro, e o anterior plano de estudos, aprovado pelo

Despacho 8354/2013 de 26 de junho. No ano letivo de 2018/2019 mantém-se esta situagao.

3. Pessoal Docente

3.1. Docente(s) responsavel(eis) pela coordenacio do ciclo de estudos.

3.1. Docente(s) responsavel(eis) pela coordenagéo do ciclo de estudos.
Carlos Alberto Ribeiro Rua (Especialista em Gestao de Empresas, regime integral)
Margarida Alexandra Lopes Vicente (Doutoramento em Gestao, regime integral)

3.3 Equipa docente do ciclo de estudos (preenchimento automatico)

3.3. Equipa docente do ciclo de estudos / Study programme’s teaching staff

Nome / Name

Anténio José Queirés
Soares de Figueiredo

Antonio Manuel de
Figueiredo Almeida

Anténio Mario da Silva
Rodrigues

Anténio Pedro Martins
Soares Pinto

Anténio Vitor Almeida
Campos

Augusto Manuel Pais
Antunes

Bruno Emanuel Morgado
Ferreira

Carla Alexandra Martins
Santos Leal

Carla Maria Alves da Silva
Fernandes

Carlos Alberto Ribeiro Rua

Carlos Manuel Freitas
Lazaro

Catarina Gameira Minhoto

Cristina Maria Coelho
Campos

Categoria /
Category

Professor Adjunto
ou equivalente

Assistente
convidado ou
equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Assistente
convidado ou
equivalente

Assistente
convidado ou
equivalente

Grau/
Degree

Doutor

Mestre

Mestre

Doutor

Licenciado

Doutor

Doutor

Licenciado

Doutor

Licenciado

Mestre

Mestre

Mestre

Especialista /
Specialist

Titulo de
especialista (DL
206/2009)

Titulo de
especialista (DL
206/2009)
Titulo de
especialista (DL
206/2009)

Titulo de
especialista (DL
206/2009)

Titulo de
especialista (DL
206/2009)
Titulo de
especialista (DL
206/2009)

Area cientifica / Scientific
Area

Gestao Geral, Estratégia e
Desenvolvimento
Empresarial

Gestéao

Ciéncias Empresariais

Gestéao - Finangas
Empresariais

Auditoria
Gestao

Ciéncias de Gestao
(Marketing)

Direito

Turismo

Organizagao e Gestéo de
Empresas

Gestao de Empresas

Direito

Ciéncias empresariais ->
Financas Empresariais

Regime de tempo
| Employment
link

100

31.256

100

100

100

58.35

100

100

100

100

50

59.5

58.9
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Informacgao/
Information

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida

Ficha
submetida
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Edmundo Manuel Tavares
Marques

Elizabeth Ferreira Silva
Matos

Fernando José Franco
Correia Amaro

Isabel Maria Loureiro Pais
Esteves Martins

Jodo Andrade Nunes

Jodo Rui Loureiro Moita

Joaquim de Almeida
Simodes

Joaquim Gongalves
Antunes

José Antoénio Marques
Pereira

José Augusto Rosa Bastos

José Luis Mendes Loureiro
Abrantes

Luis Fernandes Rodrigues

Manuel Anténio Lourengo
dos Reis

Margarida Alexandra Lopes
Vicente

Maria Cristina Peixoto
Amaral Santos Rodrigues
Matos

Maria Leonor Machado
Esteves

Maria Manuela Jorge
Martins Ferreira

Nanja Kroon

Nuno Filipe Rosa Meléao
Nuno Rafael Oliveira
Bastos

Paula Cristina Sarabando
dos Santos

Pedro Manuel Nogueira
Reis

Rogério Paulo Garcia S.
Portas Matias

Samuel Ferreira Barros

Sérgio Alberto Rodrigues
Gouveia Barroso

<sem resposta>

Equiparado a
Assistente ou
equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Assistente
convidado ou
equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor
Coordenador ou
equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor
Coordenador ou
equivalente

Professor
Coordenador ou
equivalente

Equiparado a
Assistente ou
equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor
Coordenador ou
equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente
Professor Adjunto
ou equivalente
Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente

Professor Adjunto
ou equivalente
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Mestre

Mestre
Titulo de

Licenciado especialista (DL
206/2009)

Doutor

Mestre

Licenciado

Mestre

Doutor
Titulo de

Licenciado especialista (DL
206/2009)
Titulo de

Licenciado especialista (DL
206/2009)

Doutor

Doutor

Mestre

Doutor

Doutor

Doutor

Doutor
Titulo de

Mestre especialista (DL
206/2009)

Doutor

Doutor

Doutor

Doutor

Licenciado
Titulo de

Mestre especialista (DL
206/2009)
Titulo de

Licenciado especialista (DL
206/2009)

Engenharia dos Materiais
Lenhocelulésicos

Economia

GESTAO

Gestao de Empresas -
Especialidade em
Contabilidade

Finangas empresariais

Contabilidade e
administragao

Economia Europeia

Gestao

Gestao de Empresas

Gestéo

Ciéncias Econdmicas e
Empresariais

Gestao de Empresas -
especialidade em Finangas

Estatistica

Gestéo

Métodos Quantitativos

Direito

Engenharia Eletroténica,
eletronica e informatica

Gestao

Ciéncias Empresariais

Matematica

Gestao - Ciéncia Aplicada a
Decisédo

Gestao de Empresas-
Finangas Empresariais.

Gestao

Gestao de empresas

Gestéao

3.4. Dados quantitativos relativos a equipa docente do ciclo de estudos.

3.4.1. Total de docentes do ciclo de estudos (n° e ETI)

100

100

100

100

100

59.5

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

91.7

100

100

100

100

100

100

3509.2
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Ficha
submetida
Ficha
submetida
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3.4.1.1. Numero total de docentes.
38

3.4.1.2. Numero total de ETI.
35.092

3.4.2. Corpo docente proprio do ciclo de estudos

3.4.2. Corpo docente proprio — docentes do ciclo de estudos em tempo integral / Number of teaching staff with a full
time employment in the institution.*

N° de docentes/ % em relagao ao total de ETI/ %
Staff number relative to the total FTE

N° de docentes do ciclo de estudos em tempo integral na instituicéo / No. of
teaching staff with a full time link to the institution: 31 88.339222614841

Corpo docente proprio / Full time teaching staff

3.4.3. Corpo docente do ciclo de estudos academicamente qualificado

3.4.3. Corpo docente academicamente qualificado — docentes do ciclo de estudos com o grau de doutor / Academically
qualified teaching staff — staff holding a PhD

Corpo docente academicamente qualificado / Academically N° de docentes (ETI) / Staff % em relagao ao total de ETI*/ %
qualified teaching staff number in FTE relative to the total FTE*

Docentes do ciclo de estudos com o grau de doutor (ETI) /
Teaching staff holding a PhD (FTE): 16.5005 47.020688476006

3.4.4. Corpo docente do ciclo de estudos especializado

3.4.4. Corpo docente do ciclo de estudos especializado / Specialised teaching staff of the study programme

N° de % em relagao ao
* [ O,

Corpo docente especializado / Specialized teaching staff ?gf;?t::n(li:? ::::,:isz E)Ttlhé t/:: tal

in FTE FTE*
Docentes do ciclo de estudos com o grau de doutor especializados nas areas fundamentais do
ciclo de estudos (ETI) / Teaching staff holding a PhD and specialised in the fundamental areas 11.5 32.771001937764 35.092
of the study programme
Especialistas, ndo doutorados, de reconhecida experiéncia e competéncia profissional nas
areas fundamentais do ciclo de estudos (ETI) / Specialists not holding a PhD, with well
recognised experience and professional capacity in the fundamental areas of the study 8.81 25.105437136669 35.092
programme

3.4.5. Estabilidade do corpo docente e dindmica de formagao

3.4.5. Estabilidade e dinamica de formagao do corpo docente / Stability and development dynamics of the
teaching staff

N° de docentes % em relagao ao total de
Estabilidade e dinamica de formagao / Stability and tranning dynamics (ETI) / Staff ETI* / % relative to the

number in FTE total FTE*
Docentes do ciclo de estudos em tempo integral com uma ligagéo a instituicdo por um
periodo superior a trés anos / Teaching staff of the study programme with a full time 31 88.339222614841 35.092
link to the institution for over 3 years
Docentes do ciclo de estudos inscritos em programas de doutoramento ha mais de um
ano (ETI) / FTE number of teaching staff registered in PhD programmes for over one 7 19.9475663969 35.092
year

4. Pessoal Nao Docente

4.1. Numero e regime de dedicagido do pessoal ndo docente afeto a lecionacio do ciclo de estudos.
A ESTGV dispée de 2 Diretores de Servigos e 43 trabalhadores distribuidos pelas seguintes carreiras: 22 Técnicos
Superiores, 2 Especialistas de Informatica, 1 Coordenador Técnico, 12 Assistentes Técnicos e 6 Assistentes
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Operacionais, associados aos diversos departamentos, servigos técnicos e servigcos administrativos.

O curso em analise tem associado ao seu funcionamento 2 recursos humanos ndo docentes, que exercem atividade
em todas as dreas que permitem a dinamizagao do curso.

O curso conta ainda com a colaboragao do pessoal técnico/administrativo da ESTGV, incorporando nomeadamente as
areas Financeira, Académica, de Recursos Humanos, de Manutengao, de Informatica, de Documentacdo, do
Patriménio e Servigos auxiliares de apoio. A totalidade deste grupo de recursos humanos encontra-se em regime de
tempo integral na instituicdo. A afetagdo ao ciclo de estudos em causa é efetuada considerando o equilibrio entre as
exigéncias especificas de todos os ciclos em funcionamento na instituigcao.

4.2. Qualificagao do pessoal ndao docente de apoio a lecionagao do ciclo de estudos.
A qualificacdo académica do pessoal ndo docente esta adequada as dreas especificas de atuacao.
Os 2 trabalhadores afetos ao departamento onde o ciclo de estudos se encontra a funcionar, tém a qualificagdo de
Mestres em Gestao.
Dos 30 trabalhadores do pessoal ndo docente da ESTGV nao afeto a nenhum departamento especifico, 7% tém uma
qualificacao inferior ao 9° ano, 3% tém o 9° ano, 40% tém o 12° ano, 3% tém o Bacharelato, 37% sao Licenciados e 10%
sdo Mestres.
De salientar o facto de quase a totalidade dos trabalhadores da ESTGV pertencerem aos quadros da instituicao ha
mais de 10 anos e do esforgo que tem sido efetuado para promover a melhoria das suas qualificag6es académicas,
nomeadamente através do incentivo a frequéncia de cursos de formagao e a progressao de estudos superiores.

5. Estudantes

5.1. Estudantes inscritos no ciclo de estudos no ano letivo em curso

5.1.1. Estudantes inscritos no ciclo de estudos no ano letivo em curso

5.1.1. Total de estudantes inscritos.
384

5.1.2. Caracterizagdo por género

5.1.1. Caracterizagdo por género / Characterisation by gender

Género / Gender %
Masculino / Male 47
Feminino / Female 53

5.1.3. Estudantes inscritos por ano curricular.

5.1.3. Estudantes inscritos por ano curricular / Students enrolled in each curricular year

Ano Curricular / Curricular Year N° de estudantes / Number of students
1° 194
2° 100
3° 90
384

5.2. Procura do ciclo de estudos.

5.2. Procura do ciclo de estudos / Study programme's demand

Penultimo ano / One before Ultimo ano/ Last Ano corrente /

the last year year Current year
N.° de vagas / No. of vacancies 105 105 105
N.° de candidatos / No. of candidates 400 506 480
N.° de colocados / No. of accepted candidates 155 173 178
N.° de inscritos 1° ano 12 vez / No. of first time enrolled 121 124 128
gg:aagse%aigglg:m}z :t?e ultimo colocado / Entrance mark of the 99 99 102.2
Nota média de entrada / Average entrance mark 123.3 126.7 125
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5.3. Eventual informacao adicional sobre a caracteriza¢ao dos estudantes

5.3. Eventual informacao adicional sobre a caracterizagdo dos estudantes.

O total de estudantes inscritos inclui os dois regimes de funcionamento do curso - diurno e pés-laboral. O regime pés-
laboral possui cerca de 35% dos alunos inscritos.

O quadro 5.2. Procura do ciclo de estudos engloba todos os regimes de acesso e ingresso no ensino superior,
nomeadamente concurso nacional de acesso, regimes de reingresso e mudanca de par instituicdo/curso e concursos
especiais, i.e., maiores de 23 anos, titulares de um diploma de especializacao tecnolégica, titulares de um diploma de
técnico superior profissional, titulares de outros cursos superiores e estudantes internacionais. As vagas do concurso
nacional apresentadas, acrescem as dos outros regimes. Os valores apresentados neste quadro referem-se a ambos

os regimes do ciclo de estudos. A nota de candidatura do ultimo colocado é a do regime pés-laboral, por ser o que

apresenta um valor mais baixo. No regime diurno, a nota de candidatura do ultimo colocado foi de 116,5 no pendultimo
ano, 123,5 no ultimo ano e 115,3 no ano corrente. A nota média de entrada é a nota média para os dois regimes, diurno

e pos-laboral.

6. Resultados

6.1. Resultados Académicos

6.1.1. Eficiéncia formativa.

6.1.1. Eficiéncia formativa / Graduation efficiency

Antependltimo ano / Two before Penltimo ano / One before Ultimo ano /

the last year the last year Last year
N.° graduados / No. of graduates 45 44 58
N.° graduados em N anos / No. of graduates in N years* 13 10 12
o .

)l:le.agsraduados em N+1 anos / No. of graduates in N+1 12 17 20
N.° graduados em N+2 anos / No. of graduates in N+2 9 10 14
years

N.° graduados em mais de N+2 anos / No. of graduates 1 7 12

in more than N+2 years

Pergunta 6.1.2. a 6.1.3.

6.1.2. Apresentar relagio de teses defendidas nos trés ultimos anos, indicando, para cada uma, o titulo, o ano de
conclusao e o resultado final (exclusivamente para cursos de doutoramento).
Né&o aplicavel.

6.1.3. Comparacao do sucesso escolar nas diferentes areas cientificas do ciclo de estudos e respetivas unidades
curriculares.

No ano letivo de 2017/2018, a drea cientifica com maior taxa de sucesso (medida pelo racio Aprovados/Avaliados) é

Informatica (89%), seguida pelas dreas de Direito (73%), Ciéncias Sociais e do Comportamento (68%), Ciéncias
Empresarias (60%) e, por ultimo, Matematica e Estatistica (51%).

E de salientar que, na drea cientifica de Matemdtica e Estatistica, 51% dos alunos inscritos ndo se submetem a
qualquer avaliagao. Este valor deve ser analisado tendo em conta as seguintes situagées: - existe uma fraca
preparagao dos alunos, ao nivel do ensino secundadrio, na drea da matematica; - alguns alunos sao trabalhadores-
estudantes, o que impede uma presenga mais regular nas aulas; e - alguns alunos deixam unidades desta drea
cientifica em atraso, como é o caso das Matematicas, o que impede uma maior assiduidade as aulas, ndo sé pela
sobreposigdo de hordrios mas também pela sobrecarga de trabalho. Em consequéncia, verifica-se uma maior
dificuldade em acompanhar as matérias, o que se traduz, por sua vez, numa maior percentagem de estudantes que
nado se submete a qualquer época de avaliagao.

Para tentar combater este aspeto, os alunos sado incentivados a frequentar as unidades letivas de base, na drea da

matematica. Nestas sessoées, que acontecem semanalmente e em paralelo com o funcionamento normal das atividades

letivas, pretende-se que os estudantes adquiram as competéncias que irdo permitir ndo sé6 aumentar a taxa de
sucesso nas unidades curriculares de Matematica | e Il mas também noutras unidades lecionadas em anos mais
avancgados do curso. Por outro lado, existe uma elevada disponibilidade dos docentes e uma relagdo estreita entre

professores e alunos, que facilita o esclarecimento de duvidas e a resolucao de exercicios extra-aula, dentro e fora do

horario de orientagao tutorial.

6.1.4. Empregabilidade.

6.1.4.1. Dados sobre desemprego dos diplomados do ciclo de estudos (estatisticas da DGEEC ou estatisticas e estudos

proprios, com indicagdo do ano e fonte de informagéao).
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De acordo com os dados da Diregao-Geral de Estatisticas da Educacgéao e Ciéncia (http://infocursos.mec.pt/), o niumero
de diplomados, entre 2013 e 2016, foi de 181. A percentagem de recém-diplomados registados como desempregados
no IEFP foi, em 2017, de 8,5%, valor superior a média nacional do ensino publico, de 5,5%.

6.1.4.2. Reflexdo sobre os dados de empregabilidade.
A percentagem de recém-diplomados registados como desempregados no IEFP foi, em 2017, superior a média
nacional. Temos de ter em conta que, embora o tecido empresarial de Viseu registe falta de diplomados na drea da
gestdo, existe alguma resisténcia cultural e estrutural @ admisséo de graduados. Isto acontece porque muitas
empresas possuem uma geréncia/administragcdo que maioritariamente tem formagé6es ao nivel do ensino basico e/ou
secundadrio. Esta é uma questdo que, naturalmente demorara o seu tempo a ultrapassar.
Para aumentar a insercdo dos graduados na vida ativa, o Departamento de Gestao, em 2016/2017, criou uma base de
dados com o perfil dos finalistas, que pretende facilitar o encontro entre os recém-licenciados e oferta de vagas por
parte das empresas. Complementarmente, o IPV oferece um Servigo de Inser¢ao na Vida Ativa (SIVA), que promove a
integragao profissional dos estudantes e diplomados.

6.2. Resultados das atividades cientificas, tecnolégicas e artisticas.

6.2.1. Centro(s) de investigagao, na area do ciclo de estudos, em que os docentes desenvolvem a sua atividade cientifica

6.2.1. Centro(s) de investigacao, na area do ciclo de estudos, em que os docentes desenvolvem a sua actividade
cientifica / Research Centre(s) in the area of the study programme, where the teachers develop their scientific activities

e o N.° de docentes do ciclo de

Centro de Investigagao / ggﬁ.ﬁ'{'&g‘izo IES / estudos integrados/ No. of

Research Centre (FCT) Institution integrated study programme’s
teachers

Observagoes / Observations

Um destes docentes é colaborador na Unidade de

Centro de Estudos em Instituto S v
= . P Investigagdo em Governanga, Competitividade e
Educagdio, Tecnologias ¢ Bom/Good  Politécnico 13 Politicas Publicas (GOVCOPP) da Universidade
Saude (CI&DETS) de Viseu d .
e Aveiro
Centro de Estudos de Excelente / Universidade 1 N/A
Fendmenos de Transporte Excellent do Porto

Centro de Estudos
Avangados em Gestao e
Economia (CEFAGE)

Centro de Investigacédo

Excelente/  Universidade ,

Excellent de Evora Docente colaborador neste Centro

Muito Bom/  Universidade

Interdisciplinar em Direitos . 1 N/A
HUManos Very Good do Minho

Centro de Investigacéo e = .

Desenvolvimento em ;\lsgtAvahado Universidade 1 N/A
Matematica e Aplicagdes Evaluated de Aveiro

(CIDMA)

Instituto de Engenharia de . . .

Sistemas e Computadores Muito Bom/  Universidade 1 N/A

de Coimbra (INESC) Very Good de Coimbra

Pergunta 6.2.2. a 6.2.5.

6.2.2. Mapa-resumo de publicag¢ées cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com
revisdo por pares, livros ou capitulos de livros, ou trabalhos de producao artistica, relevantes para o ciclo de estudos.

http://www.a3es.pt/si/iportal.php/cv/scientific-publication/formld/6dfbd0b9-ecfe-95f0-69d3-5bd07bcf2cf2
6.2.3. Mapa-resumo de outras publicag6es relevantes, designadamente de natureza pedagégica:

http://www.a3es.pt/si/iportal.php/cv/other-scientific-publication/formld/6dfbd0b9-ecfe-95f0-69d3-5bd07bcf2cf2
6.2.4. Atividades de desenvolvimento tecnolégico e artistico, prestagao de servicos a comunidade e formagao avancada
na(s) area(s) cientifica(s) fundamental(ais) do ciclo de estudos, e seu contributo real para o desenvolvimento nacional,
regional e local, a cultura cientifica e a agao cultural, desportiva e artistica.

O corpo docente presta os seguintes servigcos a comunidade e formacdo avangada:

- Curso de Master Business Administration (MBA), promovido pela Associacdo para o Desenvolvimento e Investigacdo

de Viseu;

- Curso de Especializagdo e Andlise de dados (CEAD);

- Curso Breve em Simulagao Empresarial;

- Curso de Preparacado para os Exames de Acesso a Ordem dos Contabilistas Certificados (OCC);

- Formacgao a distancia para a OCC;

- Elaborag¢ao de manuais para a OCC;

- Formacao para a Autoridade Tributaria: IVA e IRC;

- Apresentacdo de comunicac6ées em conferéncias nacionais e internacionais;

- Oradores convidados em conferéncias nacionais e internacionais;

- Membros do conselho editorial de revistas cientificas nacionais e internacionais

- Publicagao de artigos cientificos em revistas nacionais e internacionais;

- Orientagao de teses de mestrado e doutoramento;
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- Participacdo em juris de defesa de mestrado e doutoramento:
- Publicagéao de livros académicos;

- Participagao no estudo “Impactos da Feira de Sdo Mateus”, com o intuito de avaliar o impacto no Concelho de Viseu

e na Regiao, do seu principal evento, especialmente nos aspetos econémico, social e turistico. Deste trabalho, nas

edicoes de 2014 e 1015, foram evidentes as melhorias introduzidas na organizagao e funcionamento do evento;
- Participagao no estudo “Impacto econémico dos Institutos Politécnicos na economia local’’;

- Participagao no estudo “Fatores de atratividade empresarial da regidao de Viseu”;

- Realizacdo de conferéncias, no ambito das comemoragées dos 30 anos de Gestao, sobre os temas

LT}

“Empreendedorismo”, “Finangas e Contabilidade, “Formacao, Recrutamento e Emprego” e “Fatores de Atratividade

Regional”.

6.2.5. Integracao das atividades cientificas, tecnolégicas e artisticas em projetos e/ou parcerias nacionais e internacionais,

incluindo, quando aplicavel, indicagao dos principais projetos financiados e do volume de financiamento envolvido.
O corpo docente participa nos seguintes projetos e/ou parcerias nacionais e internacionais:
- O impacto dos alunos Erasmus em Portugal (29.113€);
- Fatores de atratividade empresarial da regidao de Viseu (27.517€);

- Storytelling no Turismo Cultural: o poder do "Era uma vez..." na atragao turistica nos Centros Histéricos Patriménio

Mundial (30.000€);

- Enoturismo e as rotas de vinho: Oferta e procura em Portugal. Comparagao com casos de Espanha e Australia
(6.808€);

- Competéncias emocionais para a promoc¢ao do sucesso escolar: programa de intervencgao sistémica (6.000€).

6.3. Nivel de internacionalizagao.

6.3.1. Mobilidade de estudantes e docentes

6.3.1. Mobilidade de estudantes e docentes / Mobility of students and teaching staff

Alunos estrangeiros matriculados no ciclo de estudos / Foreign students enrolled in the study programme

Alunos em programas internacionais de mobilidade (in) / Students in international mobility programmes (in)

Alunos em programas internacionais de mobilidade (out) / Students in international mobility programmes (out)

Docentes estrangeiros, incluindo docentes em mobilidade (in) / Foreign teaching staff, including those in mobility (in)

Mobilidade de docentes na area cientifica do ciclo de estudos (out) / Teaching staff mobility in the scientific area of the study (out).

6.3.2. Participacdo em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos (redes de exceléncia, redes Erasmus).

6.3.2. Participagcdo em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos (redes de exceléncia, redes Erasmus).
Apesar do aumento das parcerias com instituicées para a realizacdo do programa Erasmus+, o numero de alunos em

mobilidade é reduzido. Houve 6 alunos em mobilidade de incoming e 3 em mobilidade de outgoing. Ao nivel dos
docentes, ndo se verificou mobilidade internacional.

6.4. Eventual informacgao adicional sobre resultados.

6.4. Eventual informacéao adicional sobre resultados.
No regime pés-laboral existe uma dificuldade acrescida em participar nestas redes internacionais, ja que muitos
alunos séo trabalhadores-estudantes.

7. Organizacgao interna e mecanismos de garantia da qualidade

7.1 Existe um sistema interno de garantia da qualidade certificado pela A3ES

7.1. Existe um sistema interno de garantia da qualidade certificado pela A3ES (S/N)?
Se a resposta for afirmativa, a Instituicdo tem apenas que preencher os itens 7.1.1 e 7.1.2, ficando dispensada de
preencher as secgoes 7.2.
Se a resposta for negativa, a Instituicao tem que preencher a secgio 7.2, podendo ainda, se o desejar, proceder ao
preenchimento facultativo dos itens 7.1.1 e/ou 7.1.2.

Néao

7.1.1. Hiperligagdo ao Manual da Qualidade.
http://www.ipv.pt/avg/mgqpt.pdf
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7.1.2. Anexar ficheiro PDF com o ultimo relatorio de autoavaliacido do ciclo de estudos elaborado no ambito do sistema
interno de garantia da qualidade (PDF, max. 500kB).
<sem resposta>

7.2 Garantia da Qualidade

7.2.1. Mecanismos de garantia da qualidade dos ciclos de estudos e das atividades desenvolvidas pelos Servigos ou
estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem, designadamente quanto aos procedimentos destinados a
recolha de informagéo (incluindo os resultados dos inquéritos aos estudantes e os resultados da monitorizagao do
sucesso escolar), ao acompanhamento e avaliagido periédica dos ciclos de estudos, a discussao e utilizagdo dos
resultados dessas avaliagdes na definicdo de medidas de melhoria e a0 acompanhamento da implementagao dessas
medidas.
O Instituto Politécnico de Viseu (IPV) tem implementado um sistema interno de garantia da qualidade (SIGQ), que
vigora em toda a instituicao e que usa como documento base, o manual de garantia da qualidade (MGQ) do IPV,
documento de referéncia e de cumprimento obrigatério em toda a instituicao.
A escola encontra-se representada pelo seu Presidente e pelo Presidente da Comissao de Avaliagao e Qualidade, no
orgao responsdvel por este sistema, o Conselho para a Avaliacdo e Qualidade (CAQ), pelo que participa na aprovagao
ou ratificagdo e na melhoria de todos os documentos de planeamento da qualidade na instituicao, tais como: manual
de garantia da qualidade, balancos da qualidade, relatérios de eficdcia das escolas, programas de auditorias,
questiondrios e inquéritos a satisfacdo, entre outros. Os documentos podem ser consultados em
http://www.ipv.pt/avq.htm.
A Comissao de Avaliagao e Qualidade da ESTGV, que integra docentes, um ndo docente e um representante dos
estudantes, dinamiza, na dependéncia do CAQ, a implementagcao e a melhoria do sistema, colabora no processo de
audicao da satisfacdo dos estudantes e elabora os relatérios de eficdcia da escola.
Anualmente a escola disponibiliza, na plataforma Sistema Interno de Garantia da Qualidade, criada para o efeito,
inquéritos aos estudantes sobre a lecionagao de cada unidade curricular (UC).
Os servigos de apoio as atividades da Unidade Orgdnica aplicam regularmente inquéritos a satisfacdao dos seus
clientes (estudantes e docentes).
Todos os colaboradores no &mbito do SIGQ participam na implementagdo, na manutencéo e na indicagao de agées de
melhoria do SIGQ, cumprindo as vadrias atividades que lhes estdo cometidas nesse dominio.
Os docentes cumprem o definido no procedimento de gestao das atividades formativas, que se encontra descrito no
PQ*07 do MGQ do IPV, elaborando os relatérios das unidades curriculares, que sdo validados pelos respetivos
Diretores de Curso, onde se apresentam o programa cumprido, os resultados da avaliacdo, trabalhos de investigacao
associados a UC, anadlise critica do funcionamento da UC e propostas de melhoria/alteragao, bem como os resultados
dos inquéritos de satisfagao dos estudantes com a UC. A escola elabora ainda, através dos diretores de curso, os
relatérios de curso que sdo aprovados pelo Conselho Técnico-Cientifico, ap6s emissao de parecer do Conselho
Pedagdgico. Neste relatorio sdo apresentados além da estrutura curricular do curso, a caracterizacdo dos estudantes,
a eficiéncia formativa, a empregabilidade, uma analise critica ao funcionamento do curso e propostas de agoes de
melhoria.
A ESTGV tem um regulamento de avaliagao do aproveitamento dos estudantes, que estabelece as normas aplicaveis
aos processos de avaliacdo de conhecimentos e competéncias dos estudantes. Estabelece ainda as formas como sdo
asseguradas a integridade e a vigildncia contra a fraude académica e, também, dos procedimentos formais de consulta
e revisao de provas.
No ambito da verificagao, a escola elabora, anualmente, o relatério de eficacia da mesma, de acordo com os critérios
estabelecidos pelo sistema, que permite fazer uma analise do cumprimento dos diversos indicadores de desempenho,
no ambito da gestdo da oferta formativa e da gestdo das atividades formativas, bem como a elaboracado de propostas
de melhoria para os anos seguintes. Participa no processo de auditoria interna institucional, estando representada,
tanto por docentes como por nao docentes, na bolsa de auditores internos. Cabe também a escola o envio de
informacdao relevante para a elaboragcao do balanco da qualidade da instituicdo, documento de monitorizagao da
eficacia do SIGQ, incluindo o grau de cumprimento de metas, o grau de satisfagdo obtido para os servigcos de suporte
e o grau de implementacao de corregées, acées corretivas, agées preventivas e/ou de melhoria.

7.2.2. Indicagao da(s) estrutura(s) e do cargo da(s) pessoa(s) responsavel(eis) pela implementagdo dos mecanismos de
garantia da qualidade dos ciclos de estudos.
O Presidente do IPV e o CAQ sédo os 6rgaos a quem cabe o planeamento e revisao do SIGQ.
A implementacdao dos mecanismos de garantia da qualidade na Escola é da responsabilidade do seu Presidente,
apoiado pelos Vice-Presidentes e pela Comissao de Avaliagao e Qualidade.
Compete ao Pessoal Docente assegurar o cumprimento do SIGQ. Contribuir para a elaboragao e revisao da
documentacado do SIGQ e promover a recolha da satisfacdo dos estudantes.
Compete ao Pessoal ndo Docente assegurar o cumprimento do SIGQ, garantir a recolha de informagao para efeitos de
monitorizagdo e medi¢ao a fornecer ao Gestor da Qualidade e promover a recolha de sugestées, reclamagoées e/ou da
satisfacao de clientes.
Os Auditores da bolsa do IPV realizam as auditorias internas de acordo com o programa aprovado e com a iso 19011.

7.2.3. Procedimentos de avaliagao do desempenho do pessoal docente e medidas conducentes a sua permanente
atualizagao e desenvolvimento profissional.
A avaliagao, cujo regulamento se encontra na ligagao abaixo indicada, tem um carater regular e realiza-se de trés em
trés anos, salvaguardando-se os casos especificos, nomeadamente o dos docentes convidados. De uma forma global,
o processo de avaliagdo dos docentes, suportado por uma plataforma informatica, compreende as seguintes fases: a)
Contratualizacao do perfil de desempenho no inicio de cada periodo de avaliagdo; b) Autoavaliagao/relatério de
atividades ap6s o final do periodo de avaliagao; c) Verificagdo da autoavaliagdo pelo relator, previamente nomeado
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pelo Conselho Técnico-Cientifico (CTC); d) Aprovagao de uma lista de classificagcdo provisoria pelo CTC; e) Audiéncia
prévia; f) Aprovacao de uma lista de classificacao final pelo CTC; g) Homologacao da classificacao final da avaliagao

de desempenho pelo Presidente do IPV; h) Reclamagéo. A fase a) visa estimular os docentes a planearem as
atividades que contribuam para a sua permanente atualizagao e desenvolvimento profissional.

7.2.3.1. Hiperligagao facultativa ao Regulamento de Avaliagdo de Desempenho do Pessoal Docente.
http://www.ipv.pt/secretaria/Regulamento_adpd.pdf

7.2.4. Procedimentos de avaliagdo do pessoal ndo-docente e medidas conducentes a sua permanente atualizagao e

desenvolvimento profissional.

O procedimento de avaliagao é feito em conformidade com o previsto no Sistema Integrado de Avaliagcdo de
Desempenho da Administracdo Publica (SIADAP). No inicio do periodo de avaliagdo sdo contratualizados entre
avaliador e avaliado objetivos e/ou competéncias. No final desse periodo é efetuada a autoavaliacdo e a avaliacéao final.
Esta avaliagdo podera ser objeto de parecer por parte da Comissao Paritdria para a Avaliagao. As avaliagées sdo
homologadas pelo Presidente do IPV, com o conhecimento do avaliado. O sistema de avaliagdo do desempenho
permite a identificagdo do potencial de evolugédo e desenvolvimento dos trabalhadores e o diagnostico das respetivas
necessidades de formacgao pelo que o IPV, em fungcao das necessidades identificadas, organiza formacao ao longo do
ano tendo em vista melhorar as qualificagées do pessoal ndao docente.

7.2.5. Forma de prestacgao de informacgao publica sobre o ciclo de estudos.

A ESTGV presta informagao regular aos seus diversos publicos através da pdgina institucional da escola. Na pdgina
encontram-se disponiveis os diversos regulamentos em vigor, designadamente o regulamento de avaliagao do
aproveitamento dos estudantes e o regulamento dos ciclos de estudo (http://www.estgv.ipv.pt/estgv/?v=277).

Quanto a divulgagao da oferta formativa, esta é efetuada através da pagina da ESTGV (http://www.estgv.ipv.pt/estgv),
onde podem ser consultadas informagoes relativas a cada curso, designadamente os planos curriculares, os
objetivos, as saidas profissionais, as metodologias de ensino e aprendizagem e avaliagcdo dos estudantes.

Em cada UC e para cada uma das épocas de avaliacao, o resultado da avaliacdo da aprendizagem, traduzido na
respetiva pauta, é tornado publico pelos meios disponibilizados pela escola.

Encontram-se também disponiveis os resultados da avaliacdo externa e os relatdrios de curso
(http://www.estgv.ipv.pt/estgv/?v=196).

7.2.6. Outras vias de avaliagdo/acreditagdo nos ultimos 5 anos.

O ramo de Contabilidade e Fiscalidade é reconhecido pela Ordem dos Contabilistas Certificados (OCC) para inscricao
como Contabilista Certificado. A unidade curricular de Simulagao Empresarial permite o acesso a OCC com dispensa
de estagio profissional.

8. Analise SWOT do ciclo de estudos e proposta de agdes de melhoria

8.1 Andlise SWOT global do ciclo de estudos

8.1.1. Pontos fortes

- Notoriedade do curso na regiao;

- Excelente feedback, por parte das empresas, dos alunos que recebem como estagidrios e como futuros
profissionais;

- Elevada qualificagdo do corpo docente, com competéncias reconhecidas na drea da gestao;

- Corpo docente dindamico e com uma constante preocupacao em adequar os conteudos das unidades curriculares as
exigéncias do mercado de trabalho;

- Forte ligacdo dos docentes com o tecido empresarial;

- O ramo de Contabilidade e Fiscalidade permite o acesso a Ordem dos Contabilistas Certificados com dispensa de
estagio profissional;

- Existéncia de um laboratorio informatico ajustado as exigéncias praticas da unidade curricular de Simulagcdo
Empresarial;

- Relacionamento de proximidade entre docentes e alunos;

- Desenvolvimento da capacidade de pensamento critico dos alunos;

- Existéncia de unidades letivas de base (apoio a matematica), que sdo unidades onde o aluno adquire conhecimentos
e competéncias que nao foram adquiridas durante o ensino secundario;

- Ensino focado na aplicagao prética e profissional dos saberes/conhecimentos;

- Vagas todos os anos preenchidas, seja por via do contingente geral seja também por via dos contingentes especiais;
- Funcionamento do curso em regime diurno e pés-laboral, permitindo a quem trabalha a possibilidade de frequentar a
licenciatura;

- Aumento do numero de protocolos com empresas recetoras de estagiarios;

- Existéncia de um Sistema Interno de Garantia da Qualidade, ao nivel do IPV:;

- Existéncia do Servico de Insercdo na Vida Ativa (SIVA), que promove a integragdo profissional dos estudantes e
diplomados através do contacto com ofertas de emprego, formacao profissional, voluntariado, empreendedorismo e
atividades de investigacao;

- No ano letivo 2016/2017, o Departamento de Gestdao da ESTGV criou uma base de dados com o perfil dos alunos
finalistas, que pretende facilitar o encontro entre os recém-licenciados e oferta de vagas por parte das empresas.
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8.1.2. Pontos fracos
1- Docentes com elevada carga hordria e excesso de tarefas administrativas, o que os impede de dedicarem mais
tempo a preparagao das aulas e a investigagao;
2- Fraca mobilidade internacional por parte de docentes e alunos;
3- Sistemas tecnolégicos a necessitar de renovacao;

4- Constrangimentos com a disponibilidade de instalagées, quer para atividades letivas quer para atividades de estudo

e de trabalho dos alunos;

5- Falta de espirito empreendedor por parte dos alunos;

6- O novo plano de estudos entrou em funcionamento no ano letivo 2017/2018, s6 se concluindo a sua plena
implementagdo no ano letivo de 2019/2020, pelo que ainda nao existem resultados referentes a esta alteragéao.

8.1.3. Oportunidades
- Baixo nivel de formagao do tecido empresarial portugués;
- Necessidade de recursos humanos altamente qualificados na drea da Gestao;
- Percecéao pelo Governo, ja assumida na politica de distribuicdo de vagas em 2018/2019, quanto a necessidade de
fomentar a procura de ensino superior nas regiées do interior;
- Oportunidades ao nivel do empreendedorismo, com apoios, recursos e estrutura do IPV;
- Assuncdo pelo IPV de uma politica mais ativa de promogao académica, também ao nivel da internacionalizagao
(como o comprova a nomeacgéao de um Pré-Presidente para a Promogao Académica);
- Crescente importancia de alunos Erasmus e de origem dos PALOP e outros mercados, nomeadamente América
Latina (Brasil).

8.1.4. Constrangimentos
- Requisitos rigidos para habilitacdo académica reconhecida pela Ordem dos Contabilistas Certificados;
- Reduzido investimento da FCT na drea da investigagao;
- Reducao do financiamento publico no ensino superior, nomeadamente no ensino politécnico, o que dificulta a
contratagcao de pessoal e a aquisicdao de novos equipamentos;
- Numero reduzido de bolsas de intercambio Erasmus, quer para docentes, quer para alunos e com valores que
dificilmente atendem as diferengas de poder de compra dos diferentes destinos;
- Precariedade dos contratos de trabalho;
- Menor valorizagdo social do ensino politécnico, em comparagdo com o ensino universitario;

- Previsivel evolugcdo demogréfica negativa (nomeadamente a redugcdo da natalidade e envelhecimento da populagéo).

8.2. Proposta de agoes de melhoria

8.2. Proposta de acdes de melhoria

8.2.1. Agcao de melhoria

Acdo de Melhoria n° 1 - Reduzir as tarefas administrativas dos docentes alocando-as a pessoal ndo docente; Aumentar

os orgamentos de modo a aumentar o recrutamento de docentes e melhor distribuir as atividades; Novo software de

gestdao documental interno que reduza as tarefas administrativas automatizando parte delas e acabando com aquelas

que sdo redundantes;

Acéo de Melhoria n° 2 - Aumentar a mobilidade internacional de alunos e docentes (convidando, por exemplo, alunos

para falar da sua experiéncia enquanto estudantes Erasmus) e o numero de parcerias internacionais estabelecidas;

Acao de Melhoria n° 3 - Melhorar a rede de internet e os equipamentos informaticos;

Acao de Melhoria n° 4 - Propor a dire¢do da ESTGV uma forma nova de alocar as instalagées aos
departamentos/atividades;

Acao de Melhoria n° 5 - Articular as unidades curriculares de Empreendedorismo, Estratégia, Marketing e,

eventualmente outras unidades curriculares, no apoio a ideias que possam surgir na UC de Empreendedorismo, com

potencialidade para se tornarem projetos, e depois sensibilizar os alunos que as assumiram para na UC de Projeto

criarem realmente uma ferramenta que se lhes possa trazer um emprego; Incentivar a articulacdao dos trabalhos nestas

unidades com a realizacdo do Concurso de Ideias de negdcio do Poliempreende.

8.2.2. Prioridade (alta, média, baixa) e tempo de implementagao da medida
Acéo de Melhoria n° 1 - Prioridade: Alta
Tempo de implementacgdo: 2 anos

Acao de Melhoria n° 2 - Prioridade: Alta
Tempo de implementagao: 1 ano

Acéo de Melhoria n° 3 - Prioridade: Alta
Tempo de implementagao: Ja em curso
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Acéo de Melhoria n° 4 - Prioridade: Alta
Tempo de implementagao: 1 ano

Acdo de Melhoria n° 5 - Prioridade: Alta
Tempo de implementagéo: 2 anos

8.1.3. Indicadores de implementagao
Acéo de Melhoria n° 1: Maior eficiéncia na elaboracdo dos horarios dos docentes, gerindo da melhor forma as
componentes letiva e nédo letiva;
De referir que a criagdo do Centro de Investigagcao em Servigos Digitais (CISeD), ja em implementagéao, vai promover
um maior envolvimento dos docentes em projetos de investigagao.

Acdao de Melhoria n° 2: Aumentar o numero de alunos e docentes em mobilidade de incoming e outgoing e o numero
de parcerias (pelo menos uma parceria por ano).

Acao de Melhoria n° 3: A rede e os equipamentos prevé-se virem a ser melhorados ao abrigo do Programa 2020.

Acao de Melhoria n° 4: Desenvolvimento do atual software de gestao de recursos fisicos, que permita uma gestao mais
integrada das instalagées.

Acéo de Melhoria n° 5: Aumentar o numero de alunos inscritos e com aprovacao a UC de Projeto.

9. Proposta de reestruturagao curricular (facultativo)

9.1. Alteragdes a estrutura curricular

9.1. Sintese das alteragées pretendidas e respectiva fundamentagao
<sem resposta>

9.2. Nova estrutura curricular pretendida (apenas os percursos em que sao propostas alteracées)

9.2. Nova Estrutura Curricular

9.2.1. Ramo, opcgao, perfil, maior/menor ou outra (se aplicavel):
<sem resposta>

9.2.2. Areas cientificas e créditos necessarios a obtengdo do grau / Scientific areas and number of credits to award the
degree

Area Cientifica / Scientific Sigla / ECTS Obrigatérios / Mandatory ECTS Optativos / Optional Observacgoes /
Area Acronym ECTS ECTS* Observations
(0 Items) 0 0

<sem resposta>

9.3. Plano de estudos

9.3. Plano de estudos

9.3.1. Ramo, variante, area de especializagdo do mestrado ou especialidade do doutoramento (se aplicavel):
<sem resposta>

9.3.2. Ano/semestre/trimestre curricular:
<sem resposta>

9.3.3 Plano de estudos / Study plan

Unidades Curriculares /| Area Cientifica / Duragéo / Horas Trabalho / Horas Contacto / ECTS Observacgoes /
Curricular Units Scientific Area (1) Duration (2) Working Hours (3) Contact Hours (4) Observations (5)
(0 Items)
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<sem resposta>

9.4. Fichas de Unidade Curricular

Anexo Il

9.4.1.1. Designacao da unidade curricular:
<sem resposta>

9.4.1.2. Sigla da area cientifica em que se insere:
<sem resposta>

9.4.1.3. Duragao:
<sem resposta>

9.4.1.4. Horas de trabalho:
<sem resposta>

9.4.1.5. Horas de contacto:
<sem resposta>

9.4.1.6. ECTS:
<sem resposta>

9.4.1.7. Observagoées:
<sem resposta>

9.4.2. Docente responsavel e respetiva carga lectiva na unidade curricular (preencher o nome completo):
<sem resposta>

9.4.3. Outros docentes e respetivas cargas lectivas na unidade curricular:
<sem resposta>

9.4.4. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
<sem resposta>

9.4.5. Conteudos programaticos:
<sem resposta>

9.4.6. Demonstragao da coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular
<sem resposta>

9.4.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
<sem resposta>

9.4.8. Demonstragao da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular.
<sem resposta>

9.4.9. Bibliografia de consulta/existéncia obrigatéria:
<sem resposta>

9.5. Fichas curriculares de docente

Anexo lll

9.5.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
<sem resposta>

9.5.2. Ficha curricular de docente:
<sem resposta>
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