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Curso Grau/Diploma
GESTAO COMERCIAL E VENDAS Grau a Atribuir
ENOTURISMO Grau a Atribuir
CONTABILIDADE E FISCALIDADE PARA PME Grau a Atribuir
INTEGRACAO DE SISTEMAS E SERVICOS DE TELECOMUNICA(;()ES Grau a Atribuir
INFORMATICA INDUSTRIAL Grau a Atribuir
TECNOLOGIAS E PROGRAMAQAO DE SISTEMAS DE INFORMAQAO Grau a Atribuir
ASSESSORIA E COMUNICACAO ORGANIZACIONAL Grau a Atribuir
INTERVENCAO SOCIAL E COMUNITARIA Grau a Atribuir
CIBERSEGURANCA E TELECOMUNICACOES Grau a Atribuir
LICENCIATURA EM SERVICO SOCIAL (REGIME POS-LABORAL) Licenciatura
LICENCIATURA EM CONTABILIDADE E AUDITORIA Licenciatura
LICENCIATURA EM GESTAO E INFORMATICA Licenciatura
LICENCIATURA EM GESTAO TURISTICA, CULTURAL E PATRIMONIAL Licenciatura
LICENCIATURA EM ENGENHARIA INFORMATICA E TELECOMUNICACOES Licenciatura
LICENCIATURA EM SECRETARIADO DE ADMINISTRACAO Licenciatura
LICENCIATURA EM SERVICO SOCIAL Licenciatura
LICENCIATURA EM GESTAO COMERCIAL Licenciatura
MESTRADO EM GESTAO DO PATRIMONIO CULTURAL E DESENVOLVIMENTO LOCAL Mestrado
MESTRADO EM GESTAO DE ORGANIZACOES SOCIAIS Mestrado
MESTRADO EM TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E AUTOMACAO Mestre
MESTRADO EM ASSESSORIA NAS ORGANIZACOES Mestre
MESTRADO EM CONTROLO DE GESTAO E CIENCIAS DE DADOS Mestre

Oferta formativa (continuacéo)
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2020/21 2021/22 2022/23
NUMERO % NUMERO % NUMERO %
Cursos criados 3 1 0
Taxa de cria¢do de cursos 33,3 9,1 0
Curs_os em 9 11 11
funcionamento
Cursos suspensos 0 0 0
Taxa de suspenséo de 0 0 0
cursos
Cursos em 9 11 11
funcionamento
Cursos extintos 0 0 0
Taxa de extingao de cursos 0 0 0
Curs_os em 9 11 1
funcionamento
Cursos alterados 2 0 1
Taxa de alteracéo de cursos 22,2 0 9,09
Curs_os em 9 0 1
funcionamento
Cursos acreditados 3 3 11
Taxa de cursos acreditados 33,3 27,3 100
Cursos em 9 11 11
funcionamento
Cursos acreditados
e 0 2 1
sem condi¢bes
Taxa de cursos acreditados 0 18,2 9.09
sem condi¢cbes
Cur;os em 9 11 11
funcionamento
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MONITORIZACAO DO CUMPRIMENTO DOS MECANISMOS DE GARANTIA DA
QUALIDADE PARA AS UNIDADES CURRICULARES E PARA OS CURSOS

2020/21 2021/22 2022/23

NUMERO % NUMERO % NUMERO

%

Relatérios
elaborados 244 203 179

) dentro do prazo
Taxa de cumprimento do prazo

para elaboracéo dos relatorios de 39.00% 32.00%
unidade curricular

Numero de
unidades 625 625 625
curriculares

29.00%

Relatérios
validados dentro 223 164 124

) do prazo
Taxa de cumprimento do prazo

para validagao dos relatérios de 91.00% 81.00%
unidade curricular

Relatérios
elaborados 244 203 179
dentro do prazo

69.00%

Cursos revistos

dentro do prazo 14 5 L

Taxa de cumprimento do prazo
para revisao dos cursos

88.00% 33.00%

Cursos em

> 16 15 17
funcionamento

6.00%

relatérios
elaborados 14 5 1

] dentro do prazo
taxa de cumprimento do prazo para 88.00% 33.00%

elaboracéo dos relatérios de curso

cursos em

) 16 15 17
funcionamento

6.00%

pareceres
emitidos dentro 14 5 0
do prazo
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taxa de cumprimento do prazo para | rejatérios 100.00% 100.00% 0.00%
emissao de parecer sobre os elaborados 14 5
relatérios de curso dentro do prazo
relatérios
aprovados 9 5
dentro do prazo
taxa de (N:umprlment(? (_'Jo prazo para 64.00% 100.00% 0.00%
aprovacdao dos relatérios de curso
relatorios
elaborados 14 5
dentro do prazo
CORPO DOCENTE
GRAU AREA CIENTIFICA DO GRAU Regime de
NOME CATEGORIA ACADEMICO ACADEMICO ESPECIALISTA Tempo
Professor Tempo
Alex Fabiano de Toledo Adjunto Doutoramento Servigo Social / - - Integral - N&o
Convidado exclusividade
ALEXANDRA ISABEL Assistente 1° . . s g .
RODRIGUES BRAGA Triénio Licenciatura Histéria / Historia da Arte / - - Tempo Parcial
Alexandra Margarida Assistente Licenciatura L/- ) Tempo Parcial
Ferreira Azevedo Convidado P
Ana Branca da Silva Professor Doutoramento Ciéncias Sociais - Comportamento ) Tempo
Soeiro de Carvalho Adjunto Organizacional / 2013 Integral
Ana Teresa Bernardo Professor |+ oramento Gestio / 2014 ) Tempo
Guia Adjunto Integral
Anabela Fernandes Prof_essor Doutoramento Ciéncias da Educagéo / 2012 - Tempo
Guedes Adjunto Integral
Anabela Oliveira Silva Professor Doutoramento Gestdo / 2011 ) Tempo
Fragata Adjunto Integral
Andreia Cristiana Rebelo Asas_tente Mestrado Servigo Social / - Servigco Social Tempo Parcial
Fonseca Convidado
Anténio Manuel de Assistente " -
Macedo Martins Convidado Mestrado Area Temética Ignorada / 2013 - -
ARMANDO JORGE szfﬁf]?gr Doutoramento Ciéncias da Computagao e da ) )
RIBEIRO DA CRUZ > Informacéo / -
Convidado
Professor Tempo
Carla Isabel Mota de Adjunto  Doutoramento Educacgao Social / - - Integral - Ndo
Carvalho . -
Convidado exclusividade
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- Professor I x
C_a_rla Ménica Carvalho Adjunto Mestrado Ciéncias da In]‘Normagao € Secretariado Tempo Parcial
Eiriz . Documentagédo / 2013
Convidado
) Professor
Cgrla_ Sofia Varelas Adjunto Mestrado -/ - - Tempo Parcial
Oliveira .
Convidado
Carlos Jorge Almeida Professor Mestrado Engenharia e técnicas afins / 1999 - Tempo
Costa Adjunto Integral
Carlos Miguel dos Assistente Licenciatura -/ - - Tempo Parcial
Santos Rodrigues Convidado P
Cristiano Pinto Santos ASS|s_tente Licenciatura -/ - - Tempo Parcial
Convidado
Cristina de Almeida Assistente .
Lourenco Varandas Convidado Mestrado -/ i Tempo Parcial
Daniel Ferreira de Professor Ciéncias Informaticas - Informatica / Tempo
Adjunto Doutoramento -
Azevedo . 2015 Integral
Convidado
Didiana Margarida Professor Tempo
Fachada Lopes . Doutoramento Ciéncias da Cultura / 2014 - Integral - N&o
Adjunto L
Fernandes exclusividade
. Professor
Eduardo Jorge M_||h0es Adjunto Mestrado Gestéo de Empresas / 2002 Gestdo e Administracao Tempo
Fernandes Pinheiro . Integral
Convidado
Elia Marisa Inacio de Assistente . . .
: ) Licenciatura -/ - - Tempo Parcial
Seixas Convidado
Fernando Miguel Soares = Professor Engenharia Electrotécnica e de
Mamede dos Santos Adjunto Doutoramento Computadores / 2016
Gongalo Jodo Marques Prof_essor Mestrado Senvico Social / 2011 Traba_lho So~C|aI e Tempo
Mota Adjunto Orientacao Integral
Helena Paula Felgueira Professor Intervencao Psicossocial com Trabalho Social e
Adjunto Mestrado ) - . = -
Rebelo da Costa - Criancgas e Jovens em Risco / 2011 Orientacao
Convidado
Isabel Cristina Pereira Professor | )+ oramento Gestio / 2014 ) Tempo
Vieira Adjunto Integral
Isabel de Lurdes Pereira | Assistente Mestrado Linguas e Literaturas Modernas / ) )
do Cabo Convidado Estudos Espanhéis / 2010
Isabel Maria Soares Professor Elngua§ (estrangeiras: = Tempo
! o ) Doutoramento | Francés/Inglés ramo de formagao -
Pinto de Oliveira Adjunto . Integral
educacional) / 2016
Jacinto de Almeida Assistente . . . D're,'FO em gera|~- D|re.|to da
A Licenciatura Direito / 1996 familia e protecao social em -
Gomes Convidado :
particular
x Professor Tempo
Jodo Carlos de Carvalho Adjunto Doutoramento -/- - Integral - Nao
Franco . L
Convidado exclusividade
Jodo Francisco Almeida = Assistente . . .
A Licenciatura -/ - - Tempo Parcial
Soares Convidado
= N Professor
Joap E’edro Vaz Pinheiro Adjunto  Doutoramento Turismo / 2020 - -
Estévao .
Convidado
Jorge Manuel Ferreira Professor
9 Adjunto Mestrado Engenharia Informatica / 2006 Telecomunicagtes -
Duarte .
Convidado
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pa— . Tempo
Jc_Jse '.:'“pe Ribeiro de Professor Doutoramento Informatica / 2010 - Integral - N&o
Figueiredo Lopes Adjunto -
exclusividade
José Paulo Ferreira Prof_essor Doutoramento Engenharia Informética / 2011 - Tempo
Lousado Adjunto Integral
JUDITE MARIA DOS Assistente Mestrado /- ) Tempo Parcial
SANTOS SILVA Convidado P
Kellie Fonseca Oliveira ASS|s_tente Mestrado -/ - - Tempo Parcial
Convidado
Luis Carlos Ribeiro Professor
. Adjunto Licenciatura Contabilidade e Auditoria / 2013 Fiscalidade Tempo Parcial
Gongalves Silva :
Convidado
Luis Elllpe Pinto Gomes Professor Doutoramento Gestao - Ciéncias do Trabalho / Contabilidade e Fiscalidade )
Ambrésio Adjunto 2013
Manuel José Silvestre Professor Licenciatura Direito / 1998 Direito Tempo
Conde Adjunto Integral
. Professor Multimédia em Educacé&o-Ciéncias e NP .
Manuela Damiana dos ; 8 R Multimédia e producéo
. Adjunto  Doutoramento Tecnologias da Comunicacao, N -
Santos Almeida Guedes . < audiovisual
Convidado Educacéo / 2016
Marcio Domingos Alves Prof_essor
ihai ; Adjunto - -/ - B 3
Ribeiro Martins .
Convidado
Maria Cristina Graca Assistente .
Caldeira Guedes Convidado Mestrado -/- i Tempo Parcial
Maria da Conceicéo Assistente .
Morais Gomes Convidado Mestrado -/- - Tempo Parcial
Miguel Angelo Sousa Professor = Tempo
Dias Ferreira da Mota Adjunto Doutoramento Gestao /2015 ) Integral
Moisés Santos de Professor
M Adjunto  Doutoramento Servico Social / 2021 - -
enezes .
Convidado
Nidia Maria de Morais Professor Ciéncias Sociais - Servigo Social / Tempo
Cardoso de Menezes ) Doutoramento -
Adjunto 2015 Integral
Abrunhosa
Nuno Romeu Cardoso ASS|s_tente Mestrado /- ) Tempo Parcial
Sequeira Convidado
Paula Alexandra Professor s . Tempo
Marques dos Santos Adjunto Doutoramento Histdria e Arqueologia / 2005 - Integral
Paulo Ricardo Feliciano Assistente . . Engenharia de Telecomunicacdes e .
. . Licenciatura o - Tempo Parcial
Cerqueira Convidado Informética / -
. Assistente . . Informatica / Matematicas Aplicadas .
Paulo Rodrigues Guerra Convidado Licenciatura /1996 - Tempo Parcial
Pedro Filipe Antunes Prof_essor Ciéncias Informéaticas - Informética /
Adjunto Doutoramento - -
Lopes . 2017
Convidado
Pedro Francisco Professor . . Tempo
Rodrigues Pais Duarte Adjunto Doutoramento Sociologia / 2019 ) Integral
Pedro Manuel Andrade Assistente . . .
A Licenciatura -/ - - Tempo Parcial
Cardoso Convidado
Pedro Manuel Pimenta Assistente .
Mendes Convidado Mestrado -/ - - Tempo Parcial
Pedro Miguel de Sousa Assistente Mestrado Ciéncias da Educacao - Formagao ) )
Oso6rio Convidado de Professores / 2017
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Pedro Miguel Dias de Assistente . . .
Almeida Convidado Licenciatura -/ - - Tempo Parcial
Ricardo Jorge Bento Assistente Licenciatura Gestao Turistica, Cultural e ) Tempo Parcial
Esteves Convidado Patrimonial / 2010 P
Ricardo Jorge Rebelo Assistente . . .
) Licenciatura -/ - - Tempo Parcial
Fonseca Convidado
Ricardo Luls da Costa Professor Doutoramento Matematica Aplicada / 2013 - Tempo
Gama Adjunto Integral
Rui Miguel Amaral Costa Professor Doutoramento Gestéo / 2015 - Tempo
Adjunto Integral
Sandra Alexandra Assistente Licenciatura L/- ) Tempo Parcial
Guedes de Almeida Convidado P
Sand_ra Cristina Coelho Assgtente Mestrado _/- ) Tempo Parcial
Moreira Convidado
Sandra Cristina de Assistente . . A =
Oliveira Vaz Alves Convidado Licenciatura Inglés e Alemé&o / 2009 - -
Sandra Maria Gouveia Professor Doutoramento Ciéncias da Educacéao - Educagéo e ) Tempo
Antunes Adjunto Formacé&o de Adultos / 2014 Integral
Sar_a Maria Paiva da A55|s_tente Mestrado Servigo Social / 2012 - Tempo Parcial
Guia Convidado
Sérgio Cunha de Freitas | Assistente . . .
- . Licenciatura -/- - Tempo Parcial
Queirds Convidado
Simao de Almeida ASS|s_tente Licenciatura Gestéo e Informética / 2004 - -
Gomes Convidado
- . . . Linguas e Literaturas Modernas -
Sonia Luisa Morais Assistente . . .
. . Licenciatura | Estudos Portugueses e Franceses / - Tempo Parcial
Francisco Ferraz Convidado 2005
Sénia Maria da Costa e Assistente . . .
) . Licenciatura -/- - Tempo Parcial
Lima Convidado
Susana Maria Salgueiro Professor Doutoramento Gestio / 2014 ) Tempo
Rebelo da Fonseca Adjunto Integral
Teresa Cecilia Coelho Assistente Licenciatura L/- ) Tempo Parcial
Carvalho Convidado P
2020/21 2021/22 2022/23
numero total de docentes 49 48 71
numero total de docentes ETI 395 38.2 375
numero de docentes em tempo integral 27 27 24
numero de docentes doutorados em tempo integral 21 22 21
numero de professores de carreira 20 19 20
ndmero de docentes em tempo integral por um periodo superior a 3 anos 21 21 19
numero total de docentes doutorados ETI 22.8 23.8 21
namero de docentes especialistas de reconhecida experiéncia e competéncia profissional ETI (ndo 4 53 37
doutorados) ' '
numero de docentes especialistas de reconhecida experiéncia e competéncia profissional ETI (incluindo 4.4 57 3.7
doutorados) ' ' '
namero de docentes inscritos em programas de doutoramento ha mais de um ano - - -
numero total de estudantes 553 557 650
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2020/21 | 2021/22 | 2022/23

percentagem de docentes em tempo integral 68.35% | 70.68% | 64.00%

percentagem de docentes doutorados em tempo integral 53.16% | 57.59% | 56.00%

percentagem de professores de carreira 40.82% @ 39.58% @ 28.17%

percentagem de docentes em tempo integral por um periodo superior a 3 anos 53.16% 54.97% @ 50.67%

percentagem de docentes doutorados 57.72% 62.30% @ 56.00%

percentagem de docentes especialistas de reconhecida experiéncia e competéncia profissional 11.14%  14.92% 9.87%

percentagem de docentes inscritos em programas de doutoramento ha mais de um ano - - -

docentes e doutores especialistas por cada 30 estudantes 14 15 1.1
racio estudantes/docentes ETI 14.0 14.6 17.3

Indice de Envelhecimento do Corpo Docente

2020/21 2021/22 2022/23
NUMERO IE NUMERO IE NUMERO IE
<30 0 0 3
>=30 A <40 7 6 10
indice de envelhecimento do corpo docente >=40 A <50 32 1.429 31 1.833 41 1.308
>=50 A <60 8 10 15
>=60 2 1 2
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CORPO NAO DOCENTE

NOME FORMACAO CATEGORIA Regime de Tempo
ALEXANDRA MARGARIDA DUARTE ROSA GUEDES Licenciado Assistente Técnico Tempo Integral
ANA CAROLINA LAMELAS GONCALVES PARENTE Licenciado Técnico Superior Tempo Integral
ANTONIO JOSE JESUS ALMEIDA Ensino Secundario Assistente Operacional Tempo Integral
CARLA SOFIA ALVES MONTEIRO CONCEICAO BENTO Licenciado Assistente Técnico Tempo Integral
CELIA MARIA DA ROCHA ANDRE Licenciado Assistente Técnico Tempo Integral
ISABEL MARIA PEREIRA ADREGA MEDEIROS Licenciado Técnico Superior Tempo Integral
MANUEL LEITAO MEDEIROS 2° ciclo de ensino basico Assistente Operacional Tempo Integral
MANUELA DAMIANA DOS SANTOS ALMEIDA GUEDES Doutor Técnico Superior Tempo Integral
MARIA HELENA LEITAO MEDEIROS 2° ciclo de ensino bésico Assistente Operacional Tempo Integral
MARIA MANUELA TEIXEIRA DE CARVALHO SILVA Ensino Secundario Assistente Operacional Tempo Integral
Nuno Alexandre Paulo Borges Licenciado Técnico Superior Tempo Integral
Olinda Maria Rebelo dos Santos Rodrigues Ensino Secundario Assistente Operacional Tempo Integral
PEDRO FILIPE ANTUNES LOPES Doutor Especialista de Informatica Tempo Integral
Sandra Cristina Pereira da Silva Alves Licenciado Assistente Técnico Tempo Integral
2020/21 2021/22 2022/23
NUMERO % NUMERO % NUMERO %
Outro 2 14.29% 2 14.29% 2 14.29%
formacao do corpo ndo docente Secundario 3 21.43% 3 21.43% 3 21.43%
Superior 9 64.29% 9 64.29% 9 64.29%
2020/21 2021/22 2022/23
NUMERO % NUMERO % NUMERO %
Assistente Operacional 5 35.71% 5 35.71% 5 35.71%
) 5 Assistente Técnico 4 28.57% 4 28.57% 4 28.57%
categoria do corpo nédo docente — —
Especialista de Informatica 1 7.14% 1 7.14% 1 7.14%
Técnico Superior 4 28.57% 4 28.57% 4 28.57%
2020/21 2021/22 2022/23
NUMERO IE NUMERO IE NUMERO IE
<30 0 0 0
>=30 A <40 1 0 0
indice de envelhecimento do corpo néo docente >=40 A <50 8 5.000 8 6.000 8 6.000
>=50 A <60 4 3 3
>=60 1 3 3
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ESTUDANTES
2020/21 2021/22 2022/23
NUMERO % NUMERO % NUMERO %
1° ciclo 454 82.10% 459 82.41% 502 77.23%
Por ciclo de estudos 2° ciclo 52 9.40% 44 7.90% 32 4.92%
CTESP 47 8.50% 54 9.69% 116 17.85%
2020/21 2021/22 2022/23
NUMERO % NUMERO % NUMERO %
1° Ano 233 42.13% 208 37.34% 309 47.54%
2° Ano 178 32.19% 213 38.24% 190 29.23%
Por ano curricular 3° Ano 142 25.68% 136 24.42% 151 23.23%
4° Ano 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Total 553 557 650
2020/21 2021/22 2022/23
NUMERO % NUMERO % NUMERO %
Feminino 336 60.76% 356 63.91% 386 59.38%
Por género Masculino 217 39.24% 201 36.09% 264 40.62%
Total 553 557 650
2020/21 2021/22 2022/23
NUMERO % NUMERO % NUMERO %
<20 161 29.11% 194 34.83% 247 38.00%
>=20 A <24 239 43.22% 222 39.86% 220 33.85%
Por idade >=24 A <28 45 8.14% 55 9.87% 62 9.54%
>=28 108 19.53% 86 15.44% 121 18.62%
Total 553 557 650

Informacgé&o Adicional Sobre os Estudantes

Nada a acrescentar. As tabelas com referéncia ao tipo de formagao, ano curricular, género e idade permitem caraterizar os estudantes da
ESTGL.Nada a acrescentar. As tabelas com referéncia ao tipo de formagao, ano curricular, género e idade permitem caraterizar os

estudantes da ESTGL.
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PROCURA

2020/2021 2021/2022 2022/23
NUmero de vagas 329 380 483
Numero de candidatos ‘ 834 846 1045
Numero de colocados 271 | 281 418
Numero de estudantes inscritos 259 207 321
no 1° ano pela 1° vez
Nota minima de entrada (CNA) 106.1 | 107.7 109.0
Nota média de entrada (CNA) 128.41 133.83 131.61

Estratégias Adotadas para Aumentar a Procura

A ESTGL implementou estratégias de captagéo de novos alunos, atraves da articulagdo da Comisséo de
Orientacdo Vocacional (COV) do IPV com atores locais, nomeadamente os conselhos diretivos das escolas
secundarias e profissionais da regiao sob influéncia direta da ESTGL e apostar na divulgagéo direta com as
Escolas Profissionais.

Divulgacao junto da comunidade escolar da ESTGL, nomeadamente através de panfletos junto dos alunos
finalistas dos primeiros Ciclos de Estudos para angariacao de estudantes, nomeadamente para mestrados,
cursos livres e pés-graduagdes;

As atividades relativas a palestras e cursos extracurriculares desenvolvidos, durante o ano letivo, sdo abertas a
participacao da comunidade, promovendo-se essa interacdo sempre que possivel. Também foi usado o
marketing direto, como politica de comunicag&o e promocao, através do envio de informacao relativa aos ciclos
de estudos a todos ex-alunos da ESTGL, e instituicdes parceiras na Regido do Douro;

¢ Aposta na divulgacao direta nas escolas da regido e regides envolventes, procurando atrair os alunos para a ESTGL,;

Divulgacao dos cursos da ESTGL nos jornais de maior tiragem na regido e nas radios locais;

* Dada a situacdo pandémica pelo Covid - 19, neste ano letivo foram realizadas pela COV, com a Inspiring Future,

feiras vocacionais online e varios Webinars e Workshops online para toda a comunidade.

A Diregao do curso em Gestao turistica, cultural e patrimonial envidou esforgos de divulgagao do ciclo de estudos
que resultaram em mais de 50 publicagBes em meios de comunicagdo nacionais, regionais e locais, tanto de
cariz generalista como especializados em turismo. As publicacdes em apreco incluiram artigos de opinido,
entrevistas e artigos de cobertura de eventos realizados, com destaque para o HINTS - Simpdsio Internacional
de Turismo Patrimonial Inclusivo. Foi feito o convite a docentes e discentes de instituicdes de ensino profissional
e superior da area de estudos de turismo no HINTS ? Simpésio Internacional de Turismo Patrimonial Inclusivo,
ao qual aderiram 14 institui¢,6es e um total de 240 alunos. Além de ter servido o processo de
ensino-aprendizagem dos estudantes do ciclo de estudos, o ciclo de seminarios MET - Meet the Expert in
Tourism também serviu para difundir a oferta formativa da ESTGL na area do turismo junto de agentes turisticos
nacionais. Colaboragdo com o curso profissional de Técnico de Turismo Ambiental e Rural do AE Latino Coelho,
em Lamego, sobretudo no apoio a realizacdo das Provas de Aptiddo Profissional dos alunos finalistas do curso.
Por fim, os ciclos de estudos sdo promovidos na pagina da ESTGL, | PV e nas redes socias da ESTGL.
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SUCESSO ACADEMICO

RELATORIO DE ATIVIDADE NUCLEAR
ENSINO E APRENDIZAGEM

estudantes

202021 202122 202223
namero de diplomados 142 133 146
2020/21 2021/22 2022/23

NUMERO RAZAO NUMERO RAZAO NUMERO RAZAO

3790 3748 4232
aprovados
razao entre estydantes aprovadqs as.unldade.s curriculares do e§tuda}ntes 4735 0.799 4880 0.768 5421 0.781
1° ciclo e estudantes inscritos/avaliados inscritos
esdantes | 4503 | 0geg 4431 | 0842 4570 | 0.909
avaliados
estudantes 314 152 133
aprovados
razdo entre %stgdantes aprovado_s as_unldade_s curriculares do e_studa_mtes 357 0.880 176 0.864 171 0.773
2° ciclo e estudantes inscritos/avaliados inscritos
estudantes 327 | 0952 159 | 0921 135 | 0.826
avaliados
estudantes 257 401 879
aprovados
razao entre estudantes aprovado§ as L_Jnldades_ curriculares e_stude}ntes 424 0.606 504 0.765 1137 0.773
dos CTESP e estudantes inscritos/avaliados inscritos
estudantes 337 | 0743 465 | 0.853 947 | 0.911
avaliados
2020/21 2021/22 2022/23
NUMERO RAZAO NUMERO RAZAO NUMERO RAZAO
i _ i estudantes |33 4431 4570
razdo entre estudantes avaliados e estudantes ndo avaliados
avaliados nas unidades curriculares do 1° ciclo estudantes nao 10.22 9.87 537
. 422 449 851
avaliados
_ estudantes 327 159 135
razdo entre estudantes avaliados e estudantes ndo avaliados
) ) . ; 10.9 9.35 3.75
avaliados nas unidades curriculares do 2° ciclo estudantes nao
; 30 17 36
avaliados
i _ i estudantes 337 465 947
razéo entre estudantes avaliados e estudantes nédo avaliados
. . . 3.87 7.88 4.98
avaliados nas unidades curriculares dos CTESP estudantes nao
; 87 59 190
avaliados
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Estratégias Adotadas para Combate ao Insucesso

2020/21 2021/22 2022/23
NUMERO % NUMERO % NUMERO %
unidades curriculares dos cursos de
percentagem de unidades curriculares dos | 1° ciclo com taxa de aprovagéo <= 13 16 16
cursos de 1° ciclo com taxa de aprovacéo <= 30,00% 3.40% 4.19% 4.19%
30,00% i i
0 unidades currlcula_res dos cursos de 382 382 382
1° ciclo
unidades curriculares dos cursos de
percentagem de unidades curriculares dos | 2° ciclo com taxa de aprovagao <= 0 0 1
cursos de 2° ciclo com taxa de aprovagéo <= 30,00% 0.00% 0.00% 1.61%
30,00% unidades curriculares dos cursos de 0 0 62
oo
2° ciclo
; d idad icul d unidades curriculares dos CTESP 9 3
percentagem de unidades curriculares dos | om taxa de aprovacio <= 30,00% o o 0
CTESP com taxa de aprovagdo <= 30,00% = p ¢ 4.97% 1.66% 4.97%
unidades curriculares dos CTESP 181 181 181

Aulas de apoio e acompanhamento de trabalhos de acordo com as necessidades dos alunos e disponibilizagdo de horarios de
apoio individuais presenciais e on-line;

Seminarios tematicos, Aulas Abertas e Workshops em varias areas dos Cursos de forma a motiva-los e a dar-lhe uma
componente mais pratica e a proporcionar um contacto mais direto com o mercado de trabalho.;

Realizagéo de atividades praticas para melhor percecéo da matéria lecionada, visando a sedimentagdo de conhecimentos e
adquisicdo de competéncias;

Os resultados da avaliagdo das unidades curriculares séao discutidos nos Conselhos de Curso sendo consultadas as tutorias e as
mentorias;

A monitorizagdo do sucesso escolar permite um conhecimento aprofundado acerca das lacunas formativas; mediante esta
monitorizagao, o docente promove sessdes de apoio individual e de atividades/avalia¢cdes de recuperacgao;

Outro aspeto relevante é o conhecimento das especificidades de cada aluno com necessidades educativas, em articulagdo com o
Provedor do Estudante e com o Servico de A¢éo Social;

Os alunos internacionais e 0s nacionais com problemas na lingua materna tém disponiveis aulas suplementares.
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ABANDONO ESCOLAR

2020/21 2021/22 2022/23
NUMERO DE NUMERO DE o NUMERO DE NUMERO DE o NUMERO DE | NUMERO DE o
ABANDONOS | INSCRITOS ° | ABANDONOS | INSCRITOS ° | ABANDONOS | INSCRITOS °
Global 149 652 22.85% 110 612 17.97% 168 737 22.80%
TESP 50 85 58.82% 15 62 24.19% 60 161 37.27%
o
TEASnZl 47 61 77.05% 11 42 26.19% 57 127 44.88%
0
TESP 2 3 24 12.50% 4 20 20.00% 3 34 8.82%
1° ciclo 79 507 15.58% 80 504 15.87% 89 542 16.42%
o
110 ‘2‘;'8 64 220 29.09% 58 194 29.90% 69 243 28.40%
1° ciclo
10 141 7.09% 16 171 9.36% 16 147 10.88%
2° Ano
o
1 ciclo 5 146 3.42% 6 139 4.32% 4 152 2.63%
3° Ano
o
1° ciclo 0 0 0.00% 0 0 0.00% 0 0 0.00%
4° Ano
2° ciclo 20 60 33.33% 15 46 32.61% 19 34 55.88%
2° ciclo
13 41 31.71% 2 17 11.76% 4 17 23.53%
1° Ano
2° ciclo
7 19 36.84% 13 29 44.83% 15 17 88.24%
2° Ano
2020/21 2021/22 2022/23
NUMERO % | NUMERO % NUMERO %
Doenca 0 0.00% 1 0.91% 1 0.60%
Fatores Econémicos 7 4.70% 1 0.91% 6 3.57%
Incompatibilidade com Horarios de Trabalho 1 0.67% 5 4.55% 6 3.57%
Mudanca para um C_urso de Qutra Instituicédo de 2 1.34% 1 0.91% 4 2.38%
. Ensino Superior
Motivo Apontado para o .
Abandono Mudanga para um Curso de Outra Unidade 0 0.00% 0 0.00% 1 0.60%
Organica do IPV ’ ' '
Mudancga para um Cu[sq na Mesma Unidade 0 0.00% 1 0.91% 1 0.60%
Organica
Nao Identificacdo com o Curso 3 2.01% 11 10.00% 10 5.95%
Outro Motivo 136 91.28% 90 81.82% 139  82.74%

NOTA:

* NUMERO DE INSCRITOS - Os valores apresentados correspondem ao nimero de alunos que efetuaram inscrig&o no inicio do respetivo ano letivo.

* NUMERO DE ABANDONOS - Os valores apresentados correspondem ao resultado obtido pela diferenca entre o nimero de alunos que efetuaram inscrigéo no inicio
do respetivo ano letivo e o nimero de estudantes que nédo renovaram a inscricdo no ano subsequente, excluindo os diplomados, mais o nimero de estudantes que
formalizaram o processo de abandono no ano letivo em causa.
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Estratégias Adotadas para Combate ao Abandono

A ESTGL a semelhanca das restantes U.O. do IPV possui diversas medidas de apoio aos estudantes, das quais destacamos:

® Medidas de apoio extraordinarias COVID- 19;

® Servicos de Acao Social (SAS) e Gabinete de Apoio Psicologico;

® Aulas de apoio calendarizadas. Acompanhamento de trabalhos de acordo com as necessidades dos alunos. Seminarios, Aulas
Abertas e Workshops em varias areas do Curso;

® Sdao utilizadas estratégias nas praticas pedagdgicas para motivar os alunos na obtengdo de bons resultados em termos de
avaliagao, existindo, para tal, uma coordenacao entre os docentes das diferentes unidades curriculares de forma a promover a
articulacdo entre as UC e evitar a simultaneidade de elevadas cargas de trabalho;

® As estratégias de combate ao abandono séo, na realidade, praticas preventivas nomeadamente nas rela¢0es interpessoais, entre
alunos, docentes, na figura do tutor e diretor de curso;

® Continuacdo do Programa MENTORES EM ACAO.
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INTERNACIONALIZACAO

RELATORIO DE ATIVIDADE NUCLEAR
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PENULTIMO ANO* ULTIMO ANO* CORRENTE ANO*

NUMERO % NUMERO % NUMERO %
estuc_iantes estrangeiros 14 299 21 3.80 30 539
matriculados
estudantes em recebidos 6 0.95 3 0.54 9 1.62
programas
internacionais
de mobilidade enviados ) B B ) B B
docente_s_estrangelros incluindo 1 1.92 1 204 1 208
em mobilidade
docentes em
programas enviados - - - - - -
internacionais
de mobilidade
namero total de estudantes 632 - 553 - 557 -
namero total de docentes 52 - 49 - 48 -
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Estratégias Adotadas para Incrementar a Internacionalizacao

Propomos as seguintes a¢des de melhoria na linha do trabalho que tem sido desenvolvido até hoje:

® Aumento de protocolos com Universidades Internacionais no ambito de programas Erasmus;

® Desenvolvimento de sess6es de divulgagéo junto da comunidade académica;

® Incentivo a realizacéo do estagio em programas de mobilidade Erasmus;

® |ncentivo a mobilidade docente (outgoing e incoming) consciencializando da sua importancia para a acreditagdo dos cursos;
® Fomentar projetos de investigag&o interdisciplinares de investigacao;

® Aumentar o nimero de comunicagdes e publicacdes em revistas cientificas, por parte do corpo docente e discente;

® Continuar a apostar na captacdo de alunos internacionais;

® |ncrementar o desenvolvimento de novas parcerias no Duero Internacional, Galiza e Brasil, entre outras.

EMPREGABILIDADE
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RELATORIO DE ATIVIDADE NUCLEAR
ENSINO E APRENDIZAGEM

NUMERO

2020/21

%

NUMERO

2021/22

%

NUMERO

2022/23

%

Diplomados a
exercer
atividade
profissional em
setor de
atividade
relacionado
com 0 curso

Diplomados a
exercer
atividade
profissional em
setor de
atividade nao
relacionado
€com 0 curso

Diplomados que
responderam
ao questionario
a satisfacéo

Diplomados a
quem foi
solicitada
resposta ao
guestionario a
satisfagcao

INSTITUTO POLITECNICO DE VISEU - RELATORIO DE ATIVIDADE NUCLEAR ENSINO E APRENDIZAGEM

20/27



‘ , Politécnico
de Viseu RELATORIO DE ATIVIDADE NUCLEAR
Tecnologia ENSINO E APRENDIZAGEM
e Gestdo Lamego

2020/21 2021/22 2022/23

Média Média Média

Entidades
empregadoras que
responderam ao - - -
guestionario a
satisfagao

Entidades
empregadoras a
quem foi solicitada
resposta ao
guestionario a
satisfagao

2020/21 2021/22 2022/23

MEDIA MEDIA MEDIA

Grau de
satisfacdo das
entidades
empregadoras - - -
com 0s
diplomados
do curso
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Justificacé@o principal para
o grau de satisfagao 2020/21 2021/22 2022/23
atribuido

Competéncias técnicas
face as necessidades da - - -
entidade empregadora

Conhecimentos face as
necessidades da entidade - - i
empregadora

Capacidade de integragéo
no espirito e objetivos da - - -
entidade empregadora

Outro - - -
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Estratégias Adotadas para Melhorar a Empregabilidade dos Cursos

* Realizacdo de mais atividades de formacao extracurricular que promovam a consolidacdo dos conhecimentos de
base nas areas cientificas e facilitem o acompanhamento das unidades curriculares; Conferéncias, Aulas
Abertas, Workshops, Visitas de estudo a varias organizag8es e eventos, bem como, a¢g6es de Voluntariado;
Criagdo de workshops que auxiliem o aluno a elaborar o curriculo profissional;

Realizacdo de Workshops com palestrantes para incentivar a inclusdo dos alunos no mercado de trabalho;

Promocao de eventos com coaches de carreira, ex-alunos ou representantes de empresas;

Adequacao dos curricula ministrados as necessidades do mercado de trabalho;

Criacdo de uma cultura de incentivo e acompanhamento do sucesso do aluno, para que através dos feedbacks

da instituicdo, seja possivel alcangar o sucesso profissional;

* Exploragdo da vertente empreendedora como fator de estimulo a criagao do proprio posto de trabalho através da
criagdo de uma incubadora de Empresas;

* Realizacdo de dias abertos e agbes de divulgagdo para promover a captacdo de novos alunos e o regresso dos
alunni a escola para troca de experiéncias com os futuros profissionais;

* Desenvolvimento de préaticas mais eficazes e agressivas que contribuam para o aumento da mobilidade de
estudantes e docentes, através do programa ERASMUS;

* Qutra forma de melhorar as condi¢cdes de empregabilidade prende-se com os estagios e 0s protocolos de
estagio. Ampliar o leque de parcerias com diversas organizacdes da regido. Estabelecimento de parcerias para
os alunos poderem desenvolver o seu projeto final em contexto organizacional, quer em instituicdes privadas
quer publicas;

* Estreitamento de lagos com empresas do sector através da colaboracao na orientagédo de trabalhos de aplicacéo
pratica interdisciplinares e de investigagédo no decurso do desenvolvimento dos seus trabalhos;

* Nos ultimos anos houve uma maior preocupacdo em criar uma rede de empregadores que articulassem atividades
com a ESTGL. Quer os organismos, estabeleceram parcerias com as Dire¢fes dos Curso;

* Promover esfor¢os no sentido de aumentar o nimero de publicagfes internacionais, envolvendo os alunos nos

trabalhos de investigacéo;

Definir planos de projeto com exequibilidade financeira aliada a participacéo de todo o corpo docente;

Reforco da participacéo em redes de exceléncia;

Formacéo e qualificacdo do corpo docente visando a atualizacéo cientifico - pedagdgica;

Alteracdo dos elementos de avaliacdo utilizados, procurando uma proatividade dos alunos promover ligagdo ao

exterior;

* A ESTGL tem acompanhado os seus diplomados e pretende fazer formacéo Pds-Graduada em algumas areas
especializadas para além dos Mestrados que ja possui;

* Promocdao das possibilidades de autoemprego dos estudantes do ciclo de estudos, nomeadamente através da
participagao em concursos de empreendedorismo: Poliempreende; Link me Up - 1000 ideias, um projeto de um
consorcio de 13 Institutos Politécnicos.

SATISFACAO
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2020/21 2021/22 2022/23
NUMERO % NUMERO % | NUMERO %
NUMERO DE RESPOSTAS AO

 QUESTIONARIO 0 1374 1520
TAXA DE RESPOSTA AO QUESTIONARIO
A SATISFACAO DOS ESTUDANTES coM  SOMA DE TODOS OS - 24.71% 22.64%
A UNIDADE CURRICULAR ESTUDANTES INSCRITOS EM 0 £560 6715

TODAS AS UNIDADES
CURRICULARES

NUMERO % NUMERO | % | NUMERO %
NUMERO DE RESPOSTAS AO

_ QUESTIONARIO 0 2 0
TAXA DE RESPOSTA AO QUESTIONARIO A
SATISFAGAO DOS ESTUDANTES COM O SOMA DE TODOS OS - 1.44% 0%
ESTAGIO, DISSERTAGAO OU PROJETO ESTUDANTES INSCRITOS EM 0 139 116
ESTAGIO, DISSERTAGAO OU
PROJETO

NUMERO % NUMERO % NUMERO %
NUMERO DE RESPOSTAS AO

) QUESTIONARIO 0 125 138
TAXA DE RESPOSTA AO QUESTIONARIO
A SATISFAGCAO DOS ESTUDANTES COM  SOMA DE TODOS OS - 22.44% 21.23%
O CURSO E COM A ESCOLA ESTUDANTES INSCRITOS NOS 0 557 650
CURSOS DE 1° E 2° CICLOS E
CTESP
2020/21 2021/22 2022/23
NATUREZA 4.19 4.19 4.2
UNIDADES CURRICULARES IMPLEMENTAGAO 4.18 4.13 4.17
AUTOAVALIAGAO 4.2 4.16 4.24

2020/21 2021/22| 2022/23
NATUREZA - 0 -

ASPETOS CIENTIFICO-PEDAGOGICOS E ORGANIZACIONAIS - 5 -
ESTAGIO, DISSERTAGAO OU PROJETO | AVALIACAO E PROMOGCAO DO SUCESSO - 0 -
AUTOAVALIACAO DO ESTUDANTE - 0 -
RELACOES INTERPESSOAIS - 0 -
2020/21 2021/22 2022/23
CURSOS - PERCEGCAO GLOBAL 431 4.27 43
CURSO/ESCOLA AMBIENTE 4.39 4.22 4.31
ESCOLA - PERCEGCAO GLOBAL 4.14 4.02 4.03

NOTA:

® Escala: 0- Nao sabe/nédo aplicavel; 1- Completamente desadequado;2- Desadequado;3- Adequado;4- Muito adequado;5- totalmente adequado.

® Soma de todos os estudantes inscritos todas as unidades curriculares - corresponde as inscricdes em todas as UCs, excluindo das UCs cujo inquérito é do tipo
estagio.

® Soma de todos os estudantes inscritos em estagio, dissertacédo ou projeto - corresponde as inscricdes em UCs consideradas como estagio, dissertacdo ou projeto.
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Apreciacdo Global dos Resultados da Satisfacao

® A taxa de resposta aos questionarios é baixa e ndo é representativa pelo que ndo é possivel efetuar-se uma anélise coerente e
realista. Em articulagdo com os responsaveis pelo Sistema Interno de Garantia da Qualidade, da IES e da UO, devera ser
repensado o modo de implementagdo dos questionarios, assim como, a redefinicdo de estratégias para incentivar os alunos a
participar mais ativamente na resposta aos mesmos. E fundamental que os estudantes se consciencializem que podem ter voz
ativa no processo ensino-aprendizagem contribuindo para a sua melhoria;

® No entanto, deve-se realcar:

® ;A avaliagdo global com o funcionamento das UC e Cursos é globalmente satisfatoria;

® Apesar das limitagfes impostas pela situagdo pandémica, serd de realcar a satisfacdo em relagao a importancia dada as
componentes praticas;

® Alguns Planos de curso foram reestruturados com novas Unidades Curriculares e novos Contelidos programaéticos que irdo
aumentar as competéncias dos alunos e consequentemente, a satisfagéo;

® Os estudantes parecem globalmente satisfeitos, mas teriamos uma melhor apreciagdo se um maior nimero destes
respondesse aos questionarios.

ANALISE CRITICA DO FUNCIONAMENTO

® A U.O cumpre os fluxos de reviséo e submisséo de cursos para acreditacdo perante a A3es;

® Este foi um ano atipico quanto a submissdo de novos cursos e de alteracdo de planos de estudos o que denota dinamismo e
adaptacéo dos Curricula;

® A oferta formativa tem sido incrementada assim como o nimero de novos alunos; Tem sido dada especial atengdo a redugéo da
% de abandono escolar;

® A U.O. possui um corpo docente jovem que se tern mantido estavel havendo um acréscimo de professores a tempo integral
(64%) . A % de docentes doutorados atingiu 56 % sendo que também ha uma preocupacdo com a contratagdo de docentes
especialistas de reconhecida experiéncia e competéncia profissional;

® As taxas médias de aprovagdo as UC. tém vindo a melhorar;

® Mantém -se muito diminuta a percentagem de respostas aos questionarios a satisfacdo dos estudantes o que inviabiliza a analise
rigorosa das UCS, Cursos e UO por parte destes;

® Devera haver uma aposta no aumento da mobilidade de estudantes e docentes, através do programa ERASMUS;

® E necessario manter o crescimento da atividade de investigag&o envolvendo alunos e de atividades de investigag&o que
promovam a publicagdo de artigos em revistas de referéncia;

® Escasseiam dados relativamente aos diplomados, empregabilidade e entidades empregadoras.

MELHORIA

RESULTADOS

ANO DESCRICAO META INDICADORES
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VERIFICACAO
INDICADORES DA EFICACIA
> 0 . L. N
Aumentar adesdo de alunos 30% % _de r?spostas a0 questionario a Em
2023 . satisfacdo dos estudantes com a . ~
respondentes até idad icul uo implementagao
5025 | unidade curricular por
> C L
202 Aumentar adesao de alunos 30% % d_efrespostas ao ((qjuestlonarlo a Em
023 respondentes até satis acao dos gstu antes com a implementagao
2025 unidade curricular por curso
- % de respostas ao questionario a
2023 Aumentar adesdo de docentes 10% satisfacdo dos Em
respondentes até d . . implementacao
2025 ocentes com a unidade curricular
por curso
>
2023 Aumentar adeséao de diplomados 10% % de respostas ao questionario a Em
respondentes até satisfacdo dos diplomados por UO implementagao
2025
> . PITRY
0,
Aumentar adesédo de entidades 10% % (_je re§postas ao questionario a Em
2023 . satisfacdo das entidades empregadoras . =
empregadoras respondentes até implementagao
2025 por UO
Acreditar oferta formativa de cursos de | 100% Em
2023 | 1°ciclo Acreditar oferta formativa de até percentagem de cursos acreditados implementacao
cursos de 2°ciclo 2025 P &
. 20% . . .
2023 Aumentar o nimero de estudantes da até nimero total de estudantes inscritos no Em
uo 2025 1° ano pela 12 vez implementagao
20% Em
2023 | Aumentar o numero de ETI até docentes doutorados ETI implementacio
2023 P &
Abertura de concursos documentais 100% . .
2023 | para areas estratégicas e em processo | até namero de concursos documentais Em
de avaliago pela A3es 2024 publicados em DR implementacao
. 20%
Aumentar o nimero de docentes . . - Em
2023 especialistas da UO até ndmero de docentes especialistas implementacao
P 2025 P ¢
] 0,
Aume.ntar numero de estudantes 20/0 % de estudantes recebidos em Em
2023 | recehidos em programas ate programas internacionais de mobilidade implementagao
internacionais de mobilidade 2024
Aumentar nimero de estudantes 20% .
. . . . . % de estudantes enviados em Em
2023 | enviados em programas internacionais | até : ionais d bilidad imol =
de mobilidade 2024 | Programas internacionais de mobilidade implementacéo
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Aumentar nimero de docentes 20% 0 . .

2023 | estrangeiros recebidos, incluindo em | até i (Iie_ docentes es_tlrangelros recebidos, _Eml .
mobilidade 2025 | In¢ uindo em mobilidade implementacao
Aumentar nimero de docentes 20% '

. ; . . . % de docentes enviados em programas Em

2023 | enviados em programas internacionais | até internacionais de mobilidade implementacio
de mobilidade 2025 P ¢
Aumentar artigos em revistas 20% ndmero de artigos em revistas Em

2023 | indexadas na WEB OF SCIENCE (WOS) | até indexadas na WEB OF SCIENCE implementaco
ou SCOPUS (internacional) 2025 | (WOS) ou SCOPUS (internacional) P &
Aumentar nimero de projetos de 20% Em

2023 | ambito externo (FCT, PORTUGAL2020, | até projetos de ambito externo implementacao
?) 2025

OBSERVACOES
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